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Tento standard kvality a jeho pfilohy jsou soucasti vnitfniho
organizacniho a kontrolniho systému OSPOD Méstského uradu Vitkov.
Standard kvality podléha pravidelné aktualizaci podle danych potfeb, zmén
kompetenci a odpovédnosti vyplyvajicich z legislativnich zmén. Revize tohoto
standardu je provadéna podle potrfeby, minimalné vzdy v mésici lednu daného
roku.

Ustanovenimi tohoto standardu jsou povinni se fidit vSichni pracovnici OSPOD
Vitkov.

Dopliiovani a pfipadné zmény uvedenych ustanoveni standardu se provadi po
projednani a schvaleni tajemnika Méstského uradu Vitkov.

Kritérium 7a

Organ socidlné-pravni ochrany aktivné vyhledava a monitoruje ohrozené
déti. Prokazatelné koordinuje, pfipadné vytvari podminky pro preventivni
aktivity ve svém spravnim obvodu.

Cile kritéria:

e pracovisté organu socidlné-pravni ochrany ma jasné stanoveno,

jak postupuje pfi vyhledavani a monitorovani ohrozenych déti

e pracovisté prokazatelné realizuje &i koordinuje preventivni
aktivity ve svém pravnim obvodu

Kazdy, kdo pfijde do kontaktu s détmi, ma pravo obratit
se na organ socialné-pravni ochrany (dale jen OSPOD)
a upozornit na mozné ohrozeni ditéte a jeho prav
dle § 6 zédkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti ve znéni pozdéjsich predpisU

(dale jen zékon) viz Standard 1 pfiloha ¢. 3.



Spolupracujici osoby

Pracovnici OSPOD pravidelné spolupracuji se subjekty, u nichZ

je predpoklad, Ze se pfi své ¢innosti mohou setkat s ohroZzenymi détmi.
Zastupci subjektu jsou pravidelné informovani o povinnosti upozorrovat
na déti, které by mohly byt ohroZeny, viz § 10, odst. 4 zakona, na schlizkach
pracovnikll OSPOD a vychovnych poradct skol a zastupcl materskych skol,
které jsou svoldvany podle potfeby.

Pracovnici OSPOD spolupracuji s organizacemi poskytujicimi socialni a navazné
sluzby pro rodiny a déti (nizkoprahové zafizeni, socidlné aktivizaéni sluzby,
pedagogicko-psychologické poradenstvi aj.) a aktivné se podili v ramci komunitniho
planovani socidlnich sluZzeb na jejich rozvoji. Tyto aktivity jsou uvedeny ve
Stfednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb mésta Vitkova viz pfiloha ¢.1tohoto
standardu a mésto Vitkov se podili na financovani aktivit téchto organizaci.

Vyhledavani ohrozenych déti
Pracovnici OSPOD pfi jednotlivych socialnich Setfenich a komunikaci

se spolupracujicimi subjekty preventivné zjistuji, zda tyto organizace nemaji
informace o ohrozenych détech ¢&i rodinach, které by mohly potfebovat
pomoc ze strany OSPOD. Pracovnik OSPOD v pribéhu Setreni
v roding, v terénu, ve skole vzdy také mapuje dalsi déni v lokalité,
sleduje a v§ima si skutecnosti, které by mohly upozornovat

na ohrozené dité.

Pracovnici OSPOD jsou v pravidelném kontaktu s pracovniky
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladdez a socialné
aktiviza¢ni sluzby. Pracovnici nizkoprahového zafizeni
podle potfeby informuji pracovnika OSPOD o zjisténych
nedostatcich. Pracovnici socidlné aktivizanich sluzeb
dochazi do rodin az na zadost pracovnikl OSPOD,
které pravidelné informuji o zménéach v rodiné.
Pracovnici socialné aktivizacnich sluzeb minimalné
1x za 6 mésicl poskytuji pracovnikim OSPOD
zpravu o prabéznych navstévach v rodiné

a o vysledcich své &innosti v rodiné.



Pri pravidelnych poradach pracovnikl OSPOD je pracovnikdm
ponechan prostor k oteviené diskusi a vzajemnému informovani

o novych poznatcich, jeZ se jakkoli dotykaji problematiky ohroZzenych
déti ve spravnim obvodu.

Informacni letak
Pro potfeby verejnosti je zpracovan letdk viz pfiloha ¢. 2 tohoto standardu,
ktery slouzi jako informacni material, v némz jsou popsany situace, které resi
pracovnici OSPOD. Tento tistény letdk je volné dostupny na odboru socidlnich
véci, k dispozici je u spolupracujicich subjektl a uverejnén na webovych strankach
mésta. Vedouci odboru uréi pracovnika OSPOD, ktery odpovida za aktualizaci

a obsahovou nédpln letaku.

Preventivni opatfeni
Pracovnik OSPOD v rdmci monitoringu déti provadi pfednasky pro zaky zakladnich
Skol ve spadoveé oblasti OSPOD Vitkov. Podle potreby provadi pracovnici OSPOD
neohldsené velerni Setfeni v pfipadech, Ze je podezfeni, Ze v rodindch nejsou
uspokojovany zakladni potreby ditéte (teplo, strava) nebo zde dité maze byt
ohroZeno z dlvodu ¢asté konzumace alkoholickych napojd a ndvykovych
latek u rodic¢d nebo jinych odpovédnych osob za vychovu. Toto Setfeni
je rovnéz provadéno v pfipadech, kdy jsou OSPOD zndmy informace,
Ze dité, u kterého je nafizena ustavni vychova, se nezdrzuje v dobé
dovolenky v misté bydlisté.




Kritérium 7b
Organ sociadlné-pravni ochrany v ramci preventivnich aktivit spolupracuje
s dal$imi fyzickymi osobami, pradvnickymi osobami a organy verejné moci,
zejména s organy Uzemni samospravy, povéfenymi osobami, poskytovateli
socialnich sluzeb, zastupci $kol a 3kolskych zafizeni, Policii Ceské republiky,
Probacni a mediaéni sluzbou, soudem, statnim zastupitelstvim, poskytovateli
zdravotnich sluzeb, pripadné dalsimi fyzickymi osobami, pravnickymi osobami
a organy verejné moci zucastnénymi na péci o ohrozené déti podle mistnich
potfeb a podminek. VSechny uvedené subjekty mohou jako formu spoluprace
v ramci vySe uvedeného zvolit tym pro déti a mladez.

Cile kritéria:
e voblasti prevence je uplathiovan multidisciplinarni pfistup
e existuje osvéta, vzdélavani o socidlné-pravni ochrané déti na vech urovnich
spolecnosti
¢ specialni multidisciplindrni tym ma v oblasti prevence jasné stanoveny cile
i pravidla fungovani

VSichni pracovnici OSPOD spolupracuji s vy$e uvedenymi subjekty
v kritériu 7b.

Pracovnik OSPOD je se souhlasem tajemnika uradu ¢lenem
multidisciplinarnino Tymu pro mladez v rdmci okresu Opava,
ktery ma svdj jednaci rfad viz pfiloha ¢. 3 tohoto standardu.
Na jednanich jsou feSena témata souvisejici s prevenci
kriminality mladeze.

Pracovnik OSPOD je povéren vedenim pracovni skupiny
komunitniho planovéani socidlnich sluzeb zamérené
na rodinu a osoby socialné vylou¢ené a je zaroven

¢lenem Fidici skupiny.



Pracovnici OSPOD zapojeni do vyse uvedenych skupin pfinaseji

na jednaniinformace a podnéty tykajici se aktualni situace v oblasti
socialné-pravni ochrany, spole¢né s ostatnimi subjekty se zapojuji
do pldnovani a realizace preventivnich aktivit a do planovani rozvoje
socialnich sluzeb pro rodiny s détmi. Pracovnici OSPOD o ziskanych
poznatcich dle potfeby informuiji ostatni socialni pracovniky odboru (dluhové
poradenstvi, informace o ddvkach, splatkové kalendare, ndjemni smlouvy).

Odbor socidlnich véci ma zpracovan katalog vSech socialnich sluzeb,
zdravotnickych a poradenskych zafizeni a dalSich subjektld na Uzemi mésta
Vitkova, které pomahaji rodindm pfi feseni problematickych situaci viz standardu.
Tento katalog je k dispozici vSem klientdm OSPOD. Prehled na vyzadani predaji
klientdm pracovnici OSPOD, dale je volné dostupny na webovych strankach mésta
Vitkov.

Vedoucim odboru je povéren pracovnik (koordindtor komunitniho planovani),
ktery seznam sluzeb prlibézné aktualizuje, zverejriuje ho na webovych
strankach mésta a zajistuje jeho distribuci ke véem pracovnikim OSPOD.

Seznam priloh ke standardu €. 7:
e Pfiloha ¢.1: Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
mésta Vitkova
¢ Pfiloha ¢. 2: Informacniletdk pro vefejnost
¢ Priloha ¢. 3: Spole¢né prohlaseni ajednacifad Tymu
pro mladez
¢ Pfiloha ¢. 4: Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb
mésta Vitkova a okoli






