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Uvodni slovo

Vazené damy, vazeni panoveé,

oblast bydleni a bytové politiky pfedstavuje jednu z klicovych oblasti strategického planovani a spravy
a rozvoje zodpovédné vedenych mést. Proto je dilezité, ze mésto Vitkov bydleni takto vnima
a zpracovalo Koncepci bydleni.

Zakladni vize koncepce spociva vtom, ze Vitkov je méstem s kvalitnim a udrZzovanym obecnim
bytovym fondem a reaguje na potieby svych obcant v oblasti bydleni. Uvedené bude dosahovéano
prostfednictvim realizace jednotlivych opatieni, ktera jsou strukturovana do tfi tematickych oblasti
zaméiujicich se na A: Obecni bytovy fond, B: Prevenci ztraty bydleni a C: Systém socidlniho
a dostupného bydleni.

Aktualizace koncepce a napliiovani jednotlivych opatfeni je ukolem ¢innosti Pracovni skupiny bydleni,
ktera bude za timto G¢elem zaloZena.

Megésto Vitkov v koncepci také vymezuje prioritni cilové skupiny socialniho bydleni, u nichz vnima
obtize a prekazky pfi feseni jejich bytové situace. Timto bude tak nastaven systém podpory dané cilové
skupiny, kterou tvoii pfevazné mladi lidé (jednotlivci i pary s détmi), lidi opoustejici instituce (détské
domovy), lidi opoustéjici nahradni rodinnou péci (péstounskou péci, poru¢enskou péci), lidi v tizivé
socio-ekonomické situaci (nizkoptijmové domacnosti, samozivitelky a samozivitelé, ekonomicky
neaktivni seniofi). S domacnostmi z vymezené cilové skupiny bude spolupracovat socialni pracovnik,
ktery se bude zaméfovat na stabilizaci domacnosti a feSeni dalSich zakazek v ramci individualniho
planu.

Koncepce bydleni mésta Vitkova predstavuje spolu s Koncepci piipravy na starnuti populace ve Vitkove
na obdobi nasledujicich patnacti let (2018) a Stfednédobym pldnem rozvoje socidlnich sluzeb meésta
Vitkova na obdobi 2015-2020 koncepcni a strategické materialy mésta, které se zaméiuji na zajiSténi
kvalitnich zivotnich podminek pro obyvatele mésta.

Mgr. Marek Mikulec, Ph.D.



1 Vize a cilové skupiny koncepce bydleni mésta Vitkova

Vize
Vitkov je méstem s kvalitnim a udrZovanym obecnim bytovym fondem a reaguje na potieby svych
obc¢ant v oblasti bydleni.

Bude to mésto:

- s dostupnym bydlenim pro rtizné typy domécnostil;

- bude podporovat mladé rodiny s détmi;

- bude reagovat na potieby zaéinajicich rodin, seniorti, osob opoustéjicich instituce a 0sob se
zdravotnim postizenim;

- bude reagovat na bytové potfeby obcanti a zlepSovat kvalitu bydleni.

Koncepce bydleni je tvofena pro ucely mésta Vitkova, tedy vSech obyvatel; specifickym segmentem
oblasti bydleni je socialni bydleni, na n€jZ se tento material také zaméfuje.

Cilové skupiny socidlniho bydleni
Socialni bydleni je dle Evropské typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni (ETHOS) uréeno
piedevsim pro 0soby bez domova (= domacnosti v bytové nouzi), tedy pro osoby (MPSV, 2015):

- bez stirechy (osoby ptezivajici venku nebo v nocleharn¢),

- bez domova (osoby bydlici v ubytovnach nebo institucich, napf. socidlnich ubytovnach,
ubytovnach pro bezdomovce, azylovych domech, véznicich, zdravotnickych zatizenich,
zafizenich pro déti nebo podporovaném bydleni),

- vnejistém bydleni (lidé Zijici v pfechodném bydleni u rodiny nebo pratel, bydleni bez pravniho
naroku, osoby ohrozené vyst¢hovanim nebo osoby ohrozené nasilim),

- vnevyhovujicim bydleni (osoby zijici v provizornich nebo neobvyklych obydlich,
V neobyvatelném bydleni nebo ptelidnénych bytech).

Socialni bydleni je uréeno také pro osoby, které presto, ze pobiraji socialni davky na podporu bydleni
(ptispévek na bydleni a doplatek na bydleni), vynakladaji na bydleni vyznamnou ¢ast svych pfijmu (vice
nez 40% disponibilnich pfijmd) a nejsou schopny tuto svoji obtiznou situaci feSit samy na trhu
s bydlenim (pfestéhovanim do levnéjsiho vhodného bydleni, prodejem vlastniho bydleni a koupi nebo
pronajmem vhodného bydleni). Vzhledem ke specificnosti socidlniho bydleni je vhodné zaradit do
definice relevantni cilové skupiny také vysi disponibilnich pfijmu, které zdstavaji domacnostem po
uhrazeni nakladi na bydleni. Jako minimalni hranice v kontextu Ceské republiky se doporuduje
1,6 nasobek zivotniho minima. Tato hranice se vSak mize rozsifovat na zaklad¢ lokalnich specifik
a charakteristik.

Prioritni cilové skupiny

Vzhledem k tomu, Ze kapacity socialniho bydleni zpravidla neumoznuji nasytit mistni poptavku,
a také proto, Ze u nékterych skupin by prodleva v feseni bytové a socialni krize méla zavazné disledky
(ohroZeni na Zivoté, zdravi, riziko rozpadu rodiny, riziko obtizné feSitelného socialniho propadu), je pii
poskytovani socialniho bydleni vhodné prioritné poskytovat socialni bydleni nékterym skupinam.

“ey

1V koncepci pracujeme s terminem ,,domacnost“ — pro Ggely textu jim rozumime jednotlivce nebo spolu Zijici
a spoletné hospodafici osoby se vzajemnymi vazbami (citové, piibuzenské); domacnosti tak mohou byt
jednoclenné i viceClenné.



Prioritni skupiny si ur¢uji poskytovatelé socialniho bydleni s ohledem na mistni situaci, pficemz toto
urceni by mélo vychazet z analyz potieb cilovych skupin a stanovené priority by mély byt fadné
zdtvodnény. Pfi urCovani prioritnich skupin poskytovatelé berou v potaz vyskyt a potfeby zejména
nasledujicich zvlasté zranitelnych cilovych skupin (MPSV, 2017, upraveno):

- ohrozené rodiny s détmi (rodiny akutn€ ohrozené odebranim déti do ustavni péce, u nichz jsou
jednim z dvoda odebrani nevhodné bytové podminky),

- rodiny, kterym poskytnuti bydleni umozni ndvrat ditéte z ndhradni vychovy,

- obéti domaciho nésili,

- lidé opoustégjici instituce (détské domovy, vychovné tstavy, diagnostické ustavy, zatizeni pro
vykon trestu odnéti svobody, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, psychiatrické
nemocnice, odd¢leni socialnich lazek v béznych nemocnicich),

- lidé opoustéjici nahradni rodinnou péci (péstounskou péci, poruenskou péci),

- lidé prezivajici venku, v ubytovnach a socialnich sluzbach (zejména v pobytovych socialnich
sluzbéch se stanovenou maximalni délkou pobytu), osoby zijici ve v4zné€ zdravotné zavadném
obydli,

- lidé nebo domécnosti sosobami se zdravotnim postizenim vcéetné lidi s duSevnimi
onemocnénimi a se stanovenym vysSim stupném zavislosti (II. - IV. stupen zavislosti),

- ekonomicky neaktivni seniofi bez majetku, ktery mtze byt vyuzit pti feSeni bydleni,

- samozivitelky a samozivitelé,

- lidé Celici diskriminaci na trhu s bydlenim.

Mésto Vitkov se v ramci prioritizace (pfednostniho naroku) cilovych skupin socidlniho bydleni
zaméfuje na:

- mladé lidi (jednotlivce i pary s détmi),

- lidi opoustéjici instituce (zvlasté détské domovy),

- lidi opoust&jici nahradni rodinnou pééi (péstounskou péci, poruc¢enskou péci),
- lidi vtizivé socio-ekonomické situaci (nizkopiijmové domacnosti, samozivitelky
a samozivitelé, ekonomicky neaktivni seniofi).

Terminologie

Socialni byt — je standardni zkolaudovany byt nachazejici se (zpravidla) mimo socialné vyloucené
lokality, ktery je pridélovan na zakladé posouzeni bytové nouze. Poskytovani bydleni v socialnim byté
je doprovazeno socialni praci, pfi¢emz jeji mira zavisi na potiebach klienta a vysledku socialniho Setfeni
dané domacnosti, jeji intenzita a frekvence je ur€ovana vzdy individualné s ohledem na konkrétni situaci
v domacnosti a posouzeni socialni, zdravotni ¢i ekonomické situace jejich ¢leni (MPSV, 2017).

Dostupné bydleni — bydleni bez potfeby spoluprace se socidlnimi pracovniky. Cilové skupiny
identifikuje a vymezuje obec. Jedna se o standardni zkolaudovany byt, ktery je pfidélovan na zakladé
parametrl nastavenych obci.

Prvek krizového bydleni je piedstavovan azylovou ubytovnou, ktera je uréena pro domacnosti bez
bydleni. Podminky vyuziti jsou nastaveny ubytovacim fadem stanovenym odborem socialnich véci,
ktery azylovou ubytovnu provozuje.



2 Identifikované potieby — doporuceni pro bytovou politiku

Tato kapitola se zaméfuje na doporuceni pro bytovou politiku uvedena v Tematickém vyzkumu:
podkladové analyze pro oblast bytové politiky ve Vitkové a Cermné ve Slezsku (Stanoev, Duffek, 2019).

Vyzkumna zprava obsahuje informace mapujici bytovou problematiku a socialni oblast. Informace byly
ziskané na zaklad¢ shromazd’ovani a poptavani statistickych udaji, rozhovort s instituciondlnimi aktéry
1 zéstupci cilové skupiny a mapovani situace v terénu. Podkladova analyza se zaméfuje na socidlni
oblast, obsahuje ale i informace vyuzitelné pro planovani bytové politiky obce v nejsir§im slova smyslu.
V zavéru ¢asti zaméfujici se na situaci ve Vitkove jsou formulovana doporuceni pro praxi. Nejprve pro
socialni oblast, potom obecna doporuceni pro bytovou politiku.

1. VEétsi propojeni socialni prace a bytové politiky obce. Socialni prace mtize slouzit jako efektivni
nastroj ke snizovani vySe dluhu za n4jem, poctu vystehovanych osob ¢i zhorSovani technického stavu
bytt. V nékterych obcich je béZzn€ nastavena vymeéna informaci mezi bytovym a socialnim odborem
o dluznicich na obecnich bytech. Tato vyména informaci u existujicich dluznikti, ktefi maji kratké
smlouvy je pfitom zcela bez jakychkoliv komplikaci a pochybnosti, pokud podepisi souhlas
s pfedavanim informaci soucasné s dal§im prodlouzenim najemni smlouvy.

Socialni pracovnik na zakladé metod poradenské prace? &i osvojenych komunikacénich technik®
v ne¢kterych pfipadech mize do situace mnohem efektivnéji vstoupit, nez pohrizka sankci C¢i
neprodlouzenim smlouvy. Je mozné také vyuzivat dalSich metod prace s cilovou skupinou: institutu
domovnika, ktery jiz zavedli v sousedni obci, nebo metod komunitni prace. Lze tak 1épe vyuzivat
svépomoc ¢i vnitini zdroje komunity pfi spraveé a udrzbé nemovitosti.

Vzhledem Kk poétu osob ohrozenych socialnim vyloucenim v méstskych bytech se pfitom vétsi
vyuzivani socialni prace nabizi jako zcela logické doplnéni soucasné praxe v obecni bytové politice.

2. Rozvoj kapacit socialni prace v oblasti podpory bydleni. Sou¢asné kapacity socialni prace na obci
a terénni sluzby pro rodiny je poteba dale rozvijet a hledat stabilni financovani pro jeji ¢innost. Terénni
socialni prace by se pfitom méla zaméfovat i na domacnosti mimo obecni byty. Pokud by naptiklad
doslo k uzavieni ubytovny na Opavské, bude potieba fesit bytovou situaci osob, které zde ztrati moznost
bydlet. Socialni prace by se pfitom méla zamefovat na dalsi zakazky, krome udrzeni bydleni: feSeni
dluh®, zamé&stnanosti, vzdélani apod., ¢&i sitovat na specializované sluzby.*

Aktudlné je na odboru socidlnich véci omezena kapacita socidlnich pracovnikti, coz je limituji faktor
pro planovanou praci s domacnostmi v bytové nouzi a ohrozenymi ztratou bydleni. V navaznosti na

2 Socidlni pracovnik poskytuje odborné poradenstvi v téchto Zivotnich situacich: neptizniva finanéni a dluhova
situace osob; neodpovidajici bydleni (hrozba ztraty bydleni, osoby bez domova); oblast socialnich davek,
socialnich sluzeb; nezaméstnanost; socialni zabezpeceni (davky diichodového a nemocenského pojisténi); rodinna
situace atd.

Konkrétnim piikladem poradenské prace socialniho pracovnika v ramci prevence ztraty bydleni je napf.
vyjednani/zatizeni uzavieni splatkového kalendare, prostiednictvim n€¢hoz bude uhrazen vznikly dluh a nedojde
k vystéhovani a bytové nouzi dané domacnosti.

% Mezi komunikaéni techniky vyuZzivané v socialni praci patii napt. konstruktivni feSeni konfliktd, asertivita, prace
s manipulaci, efektivni davani zpétné vazby atd.

# Terénni socidlni prace miiZze byt realizovana i mimo obecni bytovy fond, &imZ pomiZe sniZovat riziko ztraty
bydleni diky vcasné zahajené spolupraci — i domacnosti Zijici v byté soukromého vlastnika, tak maji moznost se
obratit na socidlniho pracovnika (dualezité jsou dostatecné kapacity socialnich pracovnikd a povédomi o této
moznosti spoluprace u vefejnosti), pfipadné maji mit moznost kontaktovat socialniho pracovnika i vlastnici bytu
(bylo by tieba ale mit tuto variantu uvedenu v najemni smlouve).



opatieni koncepce bydleni, resp. rozvoj prevence ztraty bydleni a socidlniho bydleni bude dulezité
zajistit socidlni pracovniky pro praci s domécnostmi.

3. Vytvoieni koncepce pro oblast socidlniho bydleni. Cast bytové fondu je potom mozné pfimo
vyclenit pro osoby v nepfiznivé socialni situaci. MozZnost vyuzivat obecni byt tak mtize byt ptimo
propojena se socialni praci. Tyto byty by ale mély mit niz$i prah dostupnosti oproti ostatnim bytiim,
zejména vzhledem k bezdluznosti viici méstu. Postupné splaceni dluhu pak miize byt soucast dohody
(napt. formou individualniho planu) mezi klientem a socialnim pracovnikem. V piipad¢ socialnich byt
by tak bylo potieba piesné definovat cilovou skupinu, proces, respektive pravidla ptid€leni socialniho
bytu. A potom také metodicky koncipovat socialni praci v téchto bytech. Socialni praci
i délku podpory pfizplsobit potiebam a situaci klientd s cilem pfechodu do jiné formy (b&zného,
standardniho) bydleni. Socialni byty by pfitom mély byt pfistupné obyvatelim Vitkova, ktefi jsou
V bytové nouzi. Z cilovych skupin, kromé osob v Zijicich v substandardnim bydleni® nebo vylou¢enych
lokalitach, by se mohlo socialni bydleni zaméfit na chudé rodiny, osoby opoustéjici ustavni vychovu ¢i
pestounskou péci, nebo osoby s dusevnim onemocnénim.

4. ZlepSeni technického stavu budov s koncentraci chudych domacnosti a zmiriiovani prostorové
segregace®. Presto, ze navitivené domy, obyvané najemniky ohroZené socialnim vyloudenim, byly
Vv hor$im technickém stavu, vytapéna na tuha paliva v kamnech v byt¢, vy$e najemného je na stejné vysi,
jako v ostatnich méstskych bytech.

ZlepSeni technického stavu objektth miize plisobit motivacné na najemniky a lze také pro ni vyuzit vyse
zminénou svépomoc (pomoci institutu domovnika, komunitni prace). Prostorova segregace pfitom mtize
vést k opacnému efektu, nez se od ni obvykle o¢ekava. A na misto aby napéti v mezietnickych vztazich’
snizovala, mize ho dale prohlubovat. Pro socidlné¢ vyloucené obyvatele z fad Romut je potom také
dilezité, aby v ptipadé motivace ke zmeéné zpusobu zaZzitych stereotypi méli i realnou perspektivu
zmény situace.

-----

hospodarteni s bytovym fondem s cilem zlepsit jeho technicky stav. Planovat rozvoj bytového fondu
(z hlediska kvality i kvantity)® a vice specifikovat jednotlivé cilové skupiny bytové politiky.
V souvislosti s tim také posilovat transparentnost® pfidélovani méstskych bytti: dle kritérii spojenych
S blize specifikovanymi cilovymi skupinami.

5> Substandardni bydleni mize mit riiznou podobu, jedni se o bydleni v ubytovnich, socidlné vyloudenych
lokalitach, v objektech v nevyhovujicim technickém stavu, ale také napf. dlouhodobé vyuzivani pobytovych
socialnich sluzeb (viz typologie bezdomovectvi ETHOS). Bydleni v substandardnich podminkach ¢asto socialni
situaci zhorSuje nejen pro osoby v situaci socidlniho vylouceni, ale i pro celou komunitu.

6 Segregace - Proces segregace piedstavuje oddéleni socialnich skupin do odli§nych rezidenénich prostiedi, které
vede k omezeni komunikace a divéry mezi skupinami obyvatelstva a oslabeni socialni soudrZznosti spole¢nosti
(Sykora, 2018). Segregace se v kontextu méstského prostoru promitd formou koncentrace kvalitativné niz§iho ¢i
jinak neatraktivniho bydleni na jednom mist€. Lux, Mikeszovd a Sunega (2010) uvadéji, ze lokality, v nichz
dochazi ke koncentraci téchto domacnosti, jsou pak charakteristické i koncentraci socialnich problémd.

" Mezietnické vztahy = vztahy mezi jednotlivymi etniky.

8 Kvalita bytového fondu — technicky stav, piipadné vybaveni jednotlivych byti, udrzovanost spoleénych prostor
apod.; kvantita bytového fondu — pocet bytii/domu.

® Posilovat transparentnost, tedy posilovat piehlednost/prithlednost pfidélovani méstskych bytd dle jasné
nastavenych podminek.



2. Zvysit participacil® veFejnosti na bytové politice a zlepsit ziskavani informaci o jejich postojich
a potirebach. Vyzkum naznacuje, Ze by bylo potieba 1épe zmapovat zejména potieby mladé generace
obyvatel Vitkova (vedle napiiklad osob se zdravotnim znevyhodnénim). Neni vzdy nutné realizovat
casové i financné nakladné vyzkumy, lze uzit riznych komunika¢nich kandld, anket, webu mésta,
socialnich siti ¢i pfimych setkani s vefejnosti za Ucasti facilitatorall.

Informovani vetejnosti o Koncepci bydleni mésta Vitkova, moznosti zapojeni a participace na revizich
koncepcniho materialu.

3. Lepsi dostupnost bydleni mize byt chapana jako pobidka bytové politiky sméiujici ke zmirnéni
negativnich migra¢nich trenda spojenych s odlivem obyvatel v ekonomicky produktivnim véku. K tomu
lze vyuzit napiiklad startovaci byty!? obce, ale nékteré mésta zkouSeji i jiné inovativni piistupy
(druzstevni bydleni, mésto v roli developera). Lokalita by pfitom mohla byt vzhledem k pfirodnim
podminkam atraktivni i pro obyvatele mést, kteti navzdory obvyklym migra¢nim trendim hledaji zménu
mestské zplisobu Zivota (byt toto je limitovano Spatnou dopravni dostupnosti Vitkova).

4. Dale rozsifovat bytovy fond mésta.'® Lze k tomu vyuZzivat vyhlaSovanych dota¢nich tituli: MMR
nyni planuje vyhlaseni dota¢niho titulu Vystavba pro socialni (plna dotace) a dostupné byty (vyhodny
uvér). Kombinace obou forem by mohla potom slouzit k zabranéni vzniku novych lokalit s koncentraci
chudych domacnosti. Jeho parametry zatim nejsou znamy, ale mél by umoznit i vykup jednotlivych
bytt. Coz vzhledem k omezenym moznostem nové vystavby pro mésto mize byt cesta k rozsifovani
mestského bytového fondu.

10 participace — predstavuje proces zapojovani obyvatel do rozhodovaciho procesu o vécech, které se jich tykaji,
dalezitymi soucastmi jsou zapojeni se, spoluvytvafeni, tedy aktivita, moznost byt aktivni/ovliviiovat (napf.
Glumbikova, 2017).

1 Facilitator — odbornik na moderovani diskuse, garantuje priib&h procesu.

12 Startovaci byty — predstavuji ¢asové ohrani¢ené nijemni bydleni pro mladé domacnosti za specifickych
podminek nastavenych obci (vymezeni cilové skupiny — napt. vékové ohraniCeni partnerti, parametry najemni
smlouvy apod.).

13 Nedostatek ¢i nizky pocet (socidlnich/obecnich) bytil (absolutni i relativni) je kli€¢ovym tématem mnoha obci.
Kapacity obecniho bytového fondu je mozno navySovat nékolika zplisoby, napf. vystavba/rekonstrukce
z investi¢nich tituld narodnich vyzev/programil, vykup bytd od soukromych vlastniki obci, spoluprace se
soukromymi vlastniky, druzstvy apod. ohledné pronajmu bytli domacnostem (obec ma roli ,,vyjednavace*
a zajistuje sociadlni praci — vlastnimi socidlnimi pracovniky ¢i prostfednictvim spoluprace s neziskovymi
organizacemi).



3 SWOT analyza

SWOT analyza vznikla na zaklad¢ schiizky vedeni mésta (starosta a mistostarosta), socialniho odboru,
majetkového odboru, Spravou bytového fondu mésta Vitkova a zpracovatele koncepéniho materialu;
podkladem byla také Analyza (Stanoev, Duffek, 2019). SWOT analyza pojmenovava silné stranky,
slabé stranky, ptilezitosti a hrozby, které se vztahuji k problematice bydleni (¢ern€) a socialniho bydleni
(modie). Se vsemi identifikovanymi body pracujeme v Koncepci bydleni mésta Vitkova.

Silné stranky

Slabé stranky

Aktivni role mésta Vitkova pii planovani bytové
politiky
Politicka vile k systémovému nastaveni oblasti
bydleni
Pocet obecnich byt (13,5 % byt z celkového
poctu bytil na Uzemi mésta; 347 na 5800
obyvatel)

- Struktura bytového fondu
Moznost mimofadného pridéleni bytu

- Dle stanovenych kritérii

pridéleni mimo potadnik

Asistenti prevence kriminality

- Prace ve vymezenych lokalitach
Zpracovand Koncepce pfipravy na starnuti
populace ve Vitkové na obdobi nasledujicich
patnacti let
Komunitni planovani socialnich sluzeb

- Spoluprace s neziskovymi organizacemi
Realizace programu Zdravé mésto

moznost

Kwvalitni socialni pracovnici odboru
Zajem vedeni mésta
Nastavené podminky pro zvyhodnény piistup do
obecniho bytového fondu
Ptiprava inkluzivnich projektti do OPZ a IROP
- ZkuSenosti s realizaci projektt
- ZkuSenosti s psanim a administraci
projektl
Realizace projektu Terénni socialni prace Vitkov
Znalost prostiedi
- Préice v terénu
- Tematicky vyzkum

Dluhy za bydleni v obecnim bytovém fondu
- Chybegjici prevence ztraty bydleni
Soukromé ubytovny na tizemi obce
Vzdélanostni struktura obyvatel
Technicky stav ¢asti bytového fondu
- Niceni byt ngjemniky

Vysoké nezaméstnanost

- Dlouhodob¢ nezaméstnani bez poptavky

po zmeng situace

Domaécnosti dlouhodobé vyuZzivajici davkovy
systém
Zadluzenost cilové skupiny

- Vcetné dluhil viici méstu za odpad
Nedostatek byt pro vice pocetné domacnosti
Dlouhodoby  pobyt v prostfedi socialniho
vylouceni

- Generacni pfenos

Pfilezitosti

Hrozby

Vytvoreni uceleného systému bydleni (Koncepce
bydleni a socialniho bydleni)
- Vytvofeni Pracovni skupiny bydleni,
ktera bude napliiovat jednotliva opatfeni
a pracovat na aktualizaci koncepce
Vyuziti dotaénich programi — rekonstrukce,
vykup, demolice
Nastaveni mechanisml podporujicich mladé
domacnosti (rodiny i jednotlivce)

Pokles poctu obyvatel Vitkova

- Vyvoj demografické struktury obyvatel
Vyskyt socialné vyloucenych lokalit v obci —
problémy v souziti, kriminalita
Nefteseni soukromych ubytoven

- Neexistence zakonnych nastroji pro

feSeni

Ukonceni ¢innosti asistenttl prevence kriminality




- Startovaci bydleni
Nastaveni pravidel ptfidélovani casti bytového
fondu pro vymezené cilové skupiny

Moznost vyuziti dotacnich tituli
- Ptiprava projekti — vytvofené dotacni
tituly pro Moravskoslezsky a Ustecky
kraj
Lepsi nastaveni podminek dotacnich programti
- Problematické parametry IROP vyzvy na
socialni bydleni
Nastaveni mechanismu posouzeni bytové situace
a kritérii pro vybér domacnosti do socialniho
bydleni
Nastaveni spoluprace klicovych aktért
- Spoluprace v koncepéni roving
- Spoluprace pfi praci s cilovou skupinou
Nastaveni  socialni  prace s domacnostmi
Vv socidlnim bydleni
- Spoluprace zabydlenych domécnosti se
socialnim pracovnikem
Sdileni zkuSenosti
- Moznosti  sdileni  vlastni  praxe
Sostatnimi obcemi — ucast na
seminafich, konferencich
Posilovani znalostni zakladny pracovnikii uradu
mésta Vitkov
Mésto Vitkov jako centralni aktér v oblasti
socialniho bydleni
Legislativa
- Zakon o socialnim bydleni
- Financovani socialni prace

Snizeni poctu socialnich pracovniki
Parametry IROP vyzvy na socidlni bydleni na
situaci domacnosti v socialnich bytech
- Nutnost opustit byt pfi zlepSeni situace
domacnosti
Omezené kapacity bytd pro jednotlivé cilové
skupiny
Vysokoprahovost (naro¢né podminky) vstupu do
systému socialniho bydleni
Nedostatek financnich prostfedkl z narodnich
zdrojt
- Finance na socialni praci
- Investice do budovani kapacit bytového
fondu
Nefteseni situace domacnosti v bytové nouzi




Navrhova ¢ast — priority a opatieni

V navrhové ¢asti je rozpracovan generalni cil koncepce, kterym je vytvoreni uceleného systému bydleni
naplitujiciho potieby obyvatel mésta, véetné domacnosti v bytové nouzi.

K prioritam, které se tykaji obecniho bytového fondu, prevence ztraty bydleni, systému socidlniho
a dostupného bydleni jsou definovana jednotliva opatieni. Prostfednictvim téchto opatfeni postupné
dojde k napInéni priorit, resp. generalniho cile Koncepce bydleni mésta Vitkova.

Dojde k vytvoreni ,,Pracovni skupiny bydleni*, ktera bude pracovat na napliiovani Koncepce bydleni
mésta Vitkova a piipravovat jeji revizi.

Pracovni skupina je slozena ze zastupcl vedeni mésta, zaméstnancti méstského uradu Vitkov (odbor
socialnich véci; odbor sluzeb), zastupct Spravy bytového fondu mésta Vitkova a dalsich relevantnich
aktéra.

Jednani pracovni skupiny vede a svolava manazer PS; jednani se kona min. 2x ro¢né.

Pracovni skupina naplituje opatieni Koncepce bydleni meésta Vitkova, prabézn€ monitoruje
a vyhodnocuje jeji napliiovani a zpracovava jeji revizi.
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Struktura navrhové ¢asti Koncepce bydleni mésta Vitkova

Koncepce bydleni mésta Vitkova

Pracovni skupina bydleni

Manazer PS

Systém socidlniho

Obecni bytovy fond Prevence ztraty bydleni a dostupného bydleni
( e e
Vytvoteni rozvahy Zmapovani velikosti
— dlouhodobého hodpodateni — Depistaz —  vymezenych prioritnich
s obecnim bytovym fondem cilovych skupin
\ - \
-
( Spoluprice mésta Mechan hod )
v . , || Vitkova se Spravou cchanismus hodnoceni
Strateglckyfé)rl‘)de cni bytovy bytového fondu mésta — bytové situace a vstup do.
Vitkova systému socialniho bydleni
L - §
s a -
Specifikace velikosti Spolupré Alnimi
|| astruktury bytového fondu po upr:ﬁfiizrsr?ima it — Socialni byty
urc¢eného pro vymezené
L cilové skupiny L ) L
s a ( . .
(" ) Vyhodnoceni ¢innosti
Spoluprace mésta Vitkova se T — azylové ubytovny ve
——  soukromymi vlastniky o Socialni prace Vitkové
bytového fondu ~
\ J
\ J -
- ~N || Socialni prace v systému
v o o socialniho bydleni
|| apovani a vyuzivani L
investi¢nich programmi
p
\ J
— Startovaci bydleni
.
~[ Bydleni pro seniory
Informacni kampan,

komunikace s vetejnosti
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A. Obecni bytovy fond

A.1 Vytvoreni rozvahy dlouhodobého hospodareni s obecnim bytovym fondem

Popis Zmapovani aktudlniho stavu byt a domil vlastnénych obcli, jejich technického stavu
a specifikace casového planu a vyse investic do obecniho bytového fondu.
Zamérem je disponovat aktualnimi informacemi o obecnim bytovém fondu a postupné
(dle nastaveného planu regenerace bytového fondu) dosdhnout dobré kondice obecnich
byta.

Vystup Zmapovany obecni bytovy fond.

Realizatofi | Sprava bytového fondu mésta Vitkova

Termin 2020

A.2 Strategicky obecni bytovy fond

Popis Vymezeni strategického obecniho bytového fondu — strategicky obecni bytovy fond
predstavuji byty, které si mésto Vitkov ponechava ve svém vlastnictvi; jde 0 udaj
vymezujici minimdlni hranici poctu obecnich byta.

Obecni bytovy fond predstavuje predpoklad pro funkéni nastaveni bytové politiky mésta
a dulezity predpoklad pro nastaveni kapacit bytli a socialnich bytli pro vymezené cilové
skupiny. Je tedy vhodné pocet obecnich byt nesnizovat.

Vystup Vymezeni strategického obecniho poctu bytd v konkrétnim poctu (aktudlni pocet
obecnich bytu 2 578).

Realizatofi | Vedeni mésta; Sprava bytového fondu mésta Vitkova; odbor socialnich véci

Termin 2019-2020

A.3 Specifikace velikosti a struktury bytového fondu urceného pro vymezené
cilové skupiny

Popis

Bude vymezena velikost bytového fondu pro socialni a dostupné bydleni — vymezeni
povede k zajisténi nabidky obecnich byti pro cilové skupiny systému socialniho bydleni
a bude specifikovat velikost bytového fondu pottebného pro socialni bydleni na izemi
mésta Vitkov ve vztahu k cilovym skupinam koncepce, resp. osobam v bytové nouzi.

Bude specifikovana struktura bytového fondu pro socialni bydleni. Na zaklad¢ struktury
cilové skupiny (osoby v bytové nouzi), resp. poctu clenli domacnosti, bude
specifikovana struktura (dispozice) bytového fondu. Pro zajisténi specifikace bytového
fondu bude zmapovana velikost cilovych skupin.

Vystup

Specifikace velikosti a struktury bytového fondu vymezeného pro socialni a dostupné
bydleni.
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Realizatori

Vedeni mésta; Sprava bytového fondu mésta Vitkova; odbor socidlnich véci

Termin

2019-2020

A.4 Spoluprace mésta Vitkova se soukromymi vlastniky bytového fondu

Popis

Pro zajisténi dostatecnych kapacit socidlniho a dostupného bydleni pro specifikované
cilové skupiny v obci je dulezita i spoluprace se soukromymi vlastniky bytového fondu.
V ramci této aktivity dojde ke zmapovani moznosti spolupriace a vyhodnoceni
potiebnosti této formy zajisténi kapacit byti.

Vystup

Zmapované moznosti spoluprace se soukromymi vlastniky bytového fondu na tzemi
mésta.

Nastaveni parametrii spoluprace.

Realizatori

Vedeni mésta; odbor socialnich véci

Termin

2020-2021

A.5 Mapovani a vyuzZivani dota¢nich programii

Popis Dulezitym faktorem zvySovani kvality obecniho bytového fondu je zajisténi
financovani téchto aktivit. Toto opatfeni se zaméfuje na nastaveni mechanismu
monitoringu mapovani a vyuzivani dota¢nich programdl.

Vystup Zpracovany piehled investicnich programti na regeneraci a/nebo budovani kapacit
bytového fondu.

Realizatori | Odbor sluzeb

Termin 2019-2020 prabézné aktualizovano)
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B. Prevence ztraty bydleni

B.1 Depistaz

Popis Nastaveni systému Siroce pojaté depistaze (vyuziti Metodiky prevence ztraty bydleni,
certifikovano MPSV) — depistdz bude zaméfena na zachyceni maximalniho poctu
potencidlnich klienti prevence ztraty bydleni a na mobilizaci aktéri (nastaveni
spoluprace a jednotlivych procest), ktefi by se na feSeni nepfiznivé socidlni situace
spojené s rizikem ztraty bydleni méli podilet.

Metodika vymezuje moznosti zachyceni osob v situacich, které mohou vést ke ztraté
bydleni:

- 0soby s nedostatkem finan¢nich prostredku;

- 0soby s rizikem neplnéni finan¢nich zavazku,

- 0soby s rizikem neplnéni nefinan¢nich zavazku;

- 0soby v situaci ztraty pravniho naroku.

Informacni kampané zaméiena na prevenci ztraty bydleni a depistaZni Cinnost —
kampan bude zaméfena dvéma informa¢nimi sméry, a to na subjekty, které maji
moznosti identifikovat a podchytit osoby, kterym hrozi ztrata bydleni, a také pfimo na
osoby, kterym hrozi ztrata bydleni (informace kam a na koho se obratit v situaci, ktera
muze vést az ke ztraté bydleni).

Vystup Specifikace roli jednotlivych aktérd, nastaveni spoluprace, informacni kampan.

Realizatoti | Odbor socialnich véci

Termin 2019-2021

B.2 Spoluprace mésta Vitkova a Spravou bytového fondu mésta Vitkova

Popis

Monitoring dluhi na obecnim bydleni — pravidelny monitoring dluhu v obecnim
bytovém fondu a vzdjemné informovani mezi Spravou bytového fondu mésta Vitkova
a odbory méstského uradu Vitkov.

Uprava nijemni smlouvy v obecnim bytovém fondu — rozpracovani varianty tpravy
najemni smlouvy s moznosti sdileni informaci o vzniku dluhtt mezi Spravou bytového
fondu mésta Vitkova a odborem socidlnich véci ufadu mésta Vitkova. Vcasna
identifikace domacnosti, v niz vznikl problém s tthradou nakladu na bydleni, je pro
moznost intervence socialniho pracovnika a spolupraci s domacnosti na feSeni dané
situace klicova.

Vystup

Nastaveni spoluprace odboru socialnich véci a Spravou bytového fondu mésta Vitkova.

Realizatori

Odbor socialnich véci; Sprava bytového fondu mésta Vitkova

Termin

2020
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Popis

Je vypracovan Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Vitkova na obdobi
2015-2020 — zaméftit se na zdiiraznéni prevence ztraty bydleni v pracovnich skupinach
komunitniho planovani mésta Vitkova (vzhledem ke konc¢icimu obdobi Stiednédobého
planu zacinaji pracovni skupiny komunitniho planovani postupné pracovat na revizi
planu a jeho aktualizaci na obdobi 2021-2026).

Vystup Zmapovani moznosti spoluprace s neziskovymi organizaci pfi prevenci ztraty bydleni.
Realizatofi | Odbor socialnich véci
Termin 2020
Popis Zajisténi kapacit socialnich pracovnikli pro oblast prevence ztraty bydleni — véasného
zahéajeni spoluprace s domacnosti pfi vzniku dluhu na bydleni.
- Moznost pro doméacnosti oslovit socidlniho pracovnika i pfed ptipadnym vznikem
dluhu
Pro oblast prevence ztraty bydleni je klicové zajiSténi v€asného zahajeni socidlni
prace, resp. spoluprace domacnosti se socidlnim pracovnikem (socialni pracovnici
utradu, neziskovych organizaci).
Socialni prace s domacnosti, ktera je ohrozena ztratou bydleni, se zamétuje predevsim
na uvedené situace:
- pomoc a podpora pfi zajisténi dostatecné vyse finan¢nich prostfedkt na bydleni;
- pomoc a podpora pfi neplnéni nefinan¢nich zavazkd spojenych s bydlenim;
- pomoc a podpora pfi feSeni dluhll a exekuci;
- mediace sousedskych sport.
Vystup Vyclenéni personalnich kapacit pro socialni praci zamétenou na prevenci ztraty bydleni,
tedy na praci s domacnostmi ohrozenymi ztratou bydleni.
Realizatori | Odbor socialnich véci; vedeni mésta
Termin 2020
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C. Systém socialniho a dostupného bydleni

C.1 Zmapovani velikosti vymezenych prioritnich cilovych skupin

Popis Dojde ke zmapovani potiebnosti socidlniho a dostupného bydleni na uzemi mésta.
Tematicky vyzkum: podkladové analyza pro oblast bytové politiky uvadi udaje
k velikosti identifikovanych cilovych skupin.

Vystup Kvantifikace (ureni po¢tu) domacnosti v bytové nouzi, zmapovani velikosti cilovych
skupin a potfebnosti o socidlni a dostupné bydleni — vystupy provézat s nastavovanim
kapacit socialniho a dostupného bydleni.

Realizatofi | Odbor socialnich véci; odbor sluzeb; bytova komise

Termin 2020

C.2 Mechanismus hodnoceni bytové situace a vstup do systému socialniho
bydleni

Popis

Nataveni vstupu do systému socidlniho bydleni a posuzovani bytové situace
domacnosti:

- specifikace pracovnika pro piijem zadosti o socialni bydleni a vytvotreni formulare
pro zadost o socialni byt;

- specifikace pracovnika pro realizaci individualnich Setfeni u domacnosti zadajicich
o socialni byt;

- vytvofeni mechanismu posouzeni a vyhodnoceni bytové situace domacnosti
zadajici o socialni byt (bodovy systém);

- nastaveni pravidel posuzovani zadosti a rozhodovani a pfidéleni socialniho bytu;

- vytvoreni najemni smlouvy k socialnim bytim.

Vystup Vytvofeni mechanismu posouzeni bytové situace domacnosti a vstupu do systému
socialniho bydleni v¢etné potiebnych formulait a smluv.

Realizatofi | Odbor socialnich véci; Sprava bytového fondu mésta Vitkova; odbor sluzeb; bytova
komise

Termin 2019-2020

C.3 Socialni byty

Popis

Socialni bydleni je bydleni poskytované osobam v bytové nouzi nebo bytovou nouzi
bezprostiedné ohroZzenym (lidé vynakladajici na bydleni nepfiméfenou vysi pfijmui).
Socialni bydleni je poskytovano za specifickych smluvnich podminek najmu
a v souladu s urcitymi principy (MPSV, 2017).
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Specifikace bytového fondu pro socialni bydleni je v ¢asti bytového fondu dana
parametry IROP vyzvy na socidlni bydleni.

V ramci aktivity budou vymezeny technické standardy a dispozice byt a podminky
a parametry uzavirani smlouvy K bytim v systému socialniho bydleni — podoba
a parametry najemni smlouvy v systému socialniho bydleni (socialni najemné, délka
najemni smlouvy, spoluprace se socialnimi pracovniky, notafska dolozka), minimalni
vnitini vybaveni bytu (kazdy byt ma zakladni hygienické vybaveni — koupelna
a toaleta), zakladni vybaveni umoznujici pfipravu pokrmii a vymezeni podlahové
plochy. Socidlni byt je dale v ptipad¢€ potieby svym vybavenim individualné uzpisoben
vzhledem ke zdravotnimu stavu osob, které byt uzivaji.*

Vyhodnoceni vyuziti notatskych zapist s dolozkou ptimé vykonatelnosti — predstavuje
eliminaci rizika nespoluprace domécnosti a nehrazeni nakladi na bydleni.'®

Nastaveni moznosti vyuziti zmény statusu bytu ze socidlniho na standardni obecni byt
(mimo kapacity bytového fondu z IROP vyzvy na socialni bydleni). Riziko nastaveni
systému socialniho bydleni tak, aby po ur¢itém stanoveném ¢ase musela domacnost byt
opustit, by vedlo k naruSeni stabilizované situace a vytvofenych vazeb k bytu a v ramci
sousedstvi. Tato aktivita se bude zamétovat na nastaveni varianty, kdy socialni byt se
stabilizovanou domacnosti, které jiz nebude potfebovat spolupracovat se socialnim
pracovnikem, dany byt vy¢leni z kapacit bytového fondu uréeného pro socialni bydleni
a namisto toho do systému vlozi dalsi socidlni byt.'* Vyvoj poétu byt pro ucely
socialniho bydleni reflektuje (odrazi) vyvoj potiebnosti cilové skupiny.

Vystup Vymezeni technickych standarda socialnich byt a nastaveni zmény statusu bytu.

Realizatofi | Sprava bytového fondu mésta Vitkova; odbor sluzeb

Termin 2019-2020

Popis Azylova ubytovna provozovana méstem Vitkovem piedstavuje moznost docasného
krizového bydleni pro domacnosti v bytové nouzi. Provoz ubytovny je specifikovan
provoznim fadem. V ramci této aktivity dojde k vyhodnoceni nastavenych parametrt
vyuzivani azylové ubytovny.

Vystup Vyhodnoceni nastaveni parametrd fungovani azylové ubytovny.

Realizatori | Odbor socialnich véci

Termin 2019-2020

14 Napt. bude-li najemnik osoba se zdravotnim postizenim, bude byt vyhovovat jeho/jejim fyzickym potiebdm —
bezbariérovost, upravena kuchynska linka apod.

15 Notatsky zapis s dolozkou ptimé vykonatelnosti miize byt obci vyuzit ke sniZeni rizika dlouhodobého obsazeni
socialniho bytu domacnosti, s niz se rozhodli ukon¢it spolupraci.

16 Jako socialni byt mize byt vy¢lenén obecni byt, ptipadné vyjednany byt v soukromém vlastnictvi — napliiujici
kritéria standardniho bydleni (resp. kritéria socialniho bytu). Zména statusu bytu se netyka bytt, kde to neumoziu;ji
podminky ¢erpani dotace.
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Popis

Spoluprace socialniho pracovnika a domacnosti zabydlenych v socialnich bytech je
klicovou soucasti systému socidlniho bydleni.

Socialni prace v systému socidlniho bydleni bude realizovana socidlnimi pracovniky
odboru socialnich sluzeb Méstského uradu ve Vitkové.

Aktivita je zamétena na:

- zajisténi dostatecnych kapacit socialnich pracovnikii pro praci s domacnostmi
V socialnim bydleni (nastaveni kapacit socidlniho pracovnika — vymezeni poctu
domacnosti na uvazek socialniho pracovnika);

- nastaveni spoluprace socialniho pracovnika s domdcnosti jako soucdsti systému
socialniho bydleni (vytvoteni dohody o spolupréci, pfiloha ndjemni smlouvy);

- individualni planovani jako soucast spoluprace socialniho pracovnika a domacnosti
Vv socidlnim bydleni (vytvofeni individudlniho planu, pribézné vyhodnocovani
arevize);

- individualni nastaveni intenzity spoluprace socialniho pracovnika a domacnosti
v socialnim bydleni — nastaveni intenzity spoluprace reflektuje situaci dané
domacnosti;

- moznosti sitovani domacnosti na specializované socialni sluzby/socialni
pracovniky,

- préace se sousedstvim, facilitace pfipadnych sousedskych sport apod.

Bude nastavena spoluprace socialni pracovnik — domacnost v socialnich bytech
s vyuzitim Metodiky socidlni prace v socidlnim bydleni — Ministerstvo prace
a socialnich véci zpracovalo metodiku zaméfenou na spolupraci socidlniho pracovnika
a domdacnosti v systému socialniho bydleni.

Socialni prace v systému socialniho bydleni bude realizovana ze strany socialnich
pracovniki ufadu mésta Vitkov.

Spoluprace v ramci komunitniho planovani — zmapovani moznosti vyuZiti stavajicich
¢innosti neziskovych organizaci pfi praci s domacnostmi v socidlnim bydleni, moznosti
nastaveni spoluprace se zabydlenymi domacnostmi a spoluprace mesta Vitkova
a neziskovych organizaci.

Vzdélavani socialnich pracovnikli — soucasti aktivity je podpora budovani profesnich
kapacit socidlnich pracovnikii formou ucasti na seminafich, konferencich
a workshopech specificky cilenych na oblast socialniho bydleni.

Vystup Nastaveni spoluprace socialniho pracovnika s domacnosti v socialnim bydleni
(vytvotfeni smlouvy o spolupraci zabydlené domacnosti se socialnim pracovnikem,
tvorba individuélniho planu); vyuziti Metodiky socialni prace v socidlnim bydleni.

Realizatoti | Odbor socialnich véci

Termin 2019-2021
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C.6 Startovaci bydleni

Popis

Vymezeni cilové skupiny startovaciho bydleni — mladi jednotlivci i domacnosti s détmi
predstavuji cilovou skupinu dostupného bydleni, jedna se tedy o domacnosti, které
nepotiebuji spolupraci se socidlnim pracovnikem. Startovaci bydleni piedstavuje byty
urc¢ené pro mladé domécnosti za nastavenych podminek vyuzivani. Zdmérem vytvofeni
startovacich bytl je podpora domacnosti pii zahajeni vlastniho samostatného bydleni ve
meéste Vitkov a stabilizace demografického vyvoje obyvatel.

Zmapovani potiebnosti (poptavky) vymezené cilové skupiny a vymezeni kapacit
bytového fondu urceného pro startovaci bydleni.

Nastaveni parametrii vstupu a vyuzivani startovacich byti — vymezeni délky ndjemni
smlouvy, resp. moznosti vyuZiti startovaciho bydleni, stanoveni ndjemného, specifikace
lokalit pro startovaci bydleni ve vztahu k dostupnosti potfebné obcanské vybavenosti —
napft. dostupnost mateiské Skoly apod.

Vystup

Zmapovani poptavky po startovacim bydleni; vymezeni cilové skupiny startovaciho
bydleni; vymezeni kapacit startovaciho bydleni; stanoveni parametrii startovaciho
bydleni (podminky vyuziti, najemni smlouvy).

Realizatori

Odbor socialnich véci; Sprava bytového fondu mésta Vitkova; odbor sluzeb

Termin

2019-2020

C.7 Bydleni pro seniory

Popis

V navaznosti na demografické trendy a potiebnost zjisténou v Koncepci pfipravy na
starnuti populace ve Vitkov€é na obdobi nésledujicich patnacti let je potfeba zajistit
bytovy fond pro seniory a moznost podpory bydleni v byté (nejen socialni prace, ale
i socialni péce). Soucasti aktivity je i zmapovani potfeb Uprav bytového fondu pro
bydleni pro seniory.

Vyhodnoceni budovani kapacit domovil s pecovatelskou sluzbou.

Vystup

Vymezeni cilové skupiny dostupného bydleni pro seniory; vymezeni kapacit bydleni;
stanoveni parametri bydleni (podminky vyuziti, najemni smlouvy); zmapovani
potiebnych investic do uprav bytu.

Realizatori

Odbor socialnich véci; Sprava bytového fondu mésta Vitkova; odbor sluzeb

Termin

2019-2020

C.8 Informac¢ni kampan, komunikace s verejnosti

Popis

Kampaii pro vefejnost bude zamétena na distribuci informaci o socialnim a dostupném
bydleni obyvatelim mésta Vitkov. Cilem bude informovat o koncepci bydleni, roli
a nastaveni systému bydleni, prevenci ztraty bydleni a cilovych skupinach.
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Moznosti uspofadani participacnich setkani, pfedchédzejici informacni kampan,
komunikace prostfednictvim internetové platformy.
Kampanl pro zaméstnance aktérti systému socidlniho bydleni bude zamétfena na

nastaveni systému socialniho bydleni, konkrétni roli daného aktéra a spolupraci mezi
nimi, prace s cilovou skupinou.

Vytvoreni schématu/rozcestniku, ktery shrne vSechny pfistupy k bydleni pro vymezené
cilové skupiny ve mésté Vitkov.

Vystup Nastavené komunikacni a informacni kanaly mezi realizatory a vefejnosti (cilovou
skupinou); nastaveni moznosti reflexe nastavenych procesil vetejnosti; prace s daty;
vytvoteni informacnich letakt apod.

Realizatofi | Odbor socialnich véci; odbor sluzeb

Termin pribézné (2019 — predstaveni koncepce bydleni, 2020-2021 — informacéni kampan,

participativni setkani)
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Seznam zkratek
ASZ Agentura pro socialni za¢lenovani

ETHOS Evropska typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni

IROP Integrovany regiondlni operacni program
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
OPZ Operacni program Zameéstnanost

PS Pracovni skupina

Strengths (silné stranky), Weaknesses (slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti),

SWOT Threats (hrozby)
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