KNIHOVNI RAD

Méstské knihovny ve Vitkové
véetné pobocek Kloko€ov a Mobilni knihovny

Mésto Vitkov vydava podle § 4 odst. 7 zakona €. 257/2001 Sb., (knihovni zakon), ve znéni pozdéjSich
predpisu 3
tento knihovni fad (dale jen ,KR").

Cast prvni
Zakladni ustanoveni

CL1
Poslani a ¢innost knihovny

Méstska knihovna ve Vitkové véetné pobocek Kloko¢ov a Mobilni knihovny (dale spolecné jen
.knihovna"“) je knihovnou zakladni ve smyslu § 3 a 12 zakona ¢. 257/2001 Sb., (knihovni zakon) a je
zfizena méstem Vitkovem za ucelem poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (déle
jen ,sluzby*) vymezenych v § 2, 4 a 14 knihovniho zékona (dale jen ,KZ"). Knihovna je zaevidovana na
Ministerstvu kultury CR pod &islem 1610/2002.

CL.2
Verejné knihovnické a informaéni sluzby

1. Knihovna poskytuje uzivatelim vefejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou vymezeny
v pfislusnych ustanovenich knihovniho zakona podle § 4 a § 14. Jsou to zejména:
a) vypujéni sluzby:
- prezenéni pljéovani (pdjéovani v budoveé knihovny),
- absencni pUjcovani (puj¢ovani mimo budovu knihovny),
b) meziknihovni sluzby:
- meziknihovni vypuijéni a reprografické sluzby v ramci CR (dale jen ,MVS"),
- mezinarodni meziknihovni vypujéni sluzby (dale jen ,MMVS"),
¢) informacni sluzby:
- poskytovani informaci o katalozich, fondech a vyuzivani knihovny,
- zprostfedkovani informaci z vnéjSich informacnich zdroji, zejména informaci ze statni
spravy a samospravy,
- poskytovani Ustnich bibliografickych, referenénich a faktografickych informaci a reSersi,
- umoznéni pFistupu k informacim na internetu, ke kterym ma knihovna bezplatny pfistup,
- konzultagni sluzby,
d) kulturni a vzdélavaci ¢innost:
- knihovnické lekce,
- besedy, pfednasky,
- vystavy,
- kulturni a vzdélavaci programy.

2. Vefejné knihovnické a informacéni sluzby, uvedené v &l. 2 odst. 1 pism. a) aZ c) poskytuje knihovna
podle § 4 odst. 2 KZ bezplatné, s vyjimkou:
a) zpfistupfiovani knihovnich dokumentd z knihovnich fond( jinych knihoven v ramci
meziknihovnich vypuj¢nich a reprografickych sluzeb,
b) zpfistupfiovani knihovnich dokumentl z knihovnich fondd knihoven v ramci mezinarodnich
meziknihovnich vypuj¢nich sluZeb.

3. Knihovna poskytuje tyto placené sluzby:
a) registrace ¢tenare knihovny,
b) pouziti PC,
c) reprografické sluzby, scanovani,
d) baleni knih,
e) laminovani a krouzkové4 vazba,
f) pronajem multifunkéniho salu,



g) dalsi sluzby dle Ceniku tohoto KR.

Provozovatel knihovny je opravnén pozadovat za poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb,
uvedenych v €l. 2 odst. 2 pism. a) a b) a dalSich sluzeb Uhradu skute¢né vynalozenych nakladu.

Pobocky Klokocov a Mobilni knihovna neposkytuji placene sluzby, které jsou uvedeny v €l. 2 odst. 3
pism. b) az f) tohoto KR. Jinak se pro tyto pobocky, s pfihlédnutim k jejich povaze, obdobné pouZije
KR.

Veskere ceny za sluzby jsou knihovnou Uctovany ve vysi stanovené Cenikem, ktery je pfilohou €. 1
a €. 4 tohoto KR.

Knihovna je rozdélena na oddéleni pro dospélé, oddéleni pro déti a mladez a oddéleni odborné
literatury.

. Cast druha
Ctenari a uzivatelé knihovnickych a informacénich sluzeb

CL3
Registrace ¢tenare

Ctenafem knihovny se mize stat kazda fyzickd nebo pravnickd osoba vydanim &tenafského
prikazu na zakladé vyplnéné pfihlasky a nasledném ovéfeni pravdivosti v pfihlaSce uvedenych
udaja dle predlozeného prikazu totoznosti. Ctenaisky prikaz je nepfenosny. Registrace je platna
po dobu 365 dnu a poté se musi znovu obnovit zaplacenim administrativniho poplatku. Pokud si
¢tenar registraci neobnovi, bude z evidence vyrazen.

Do doby vyporadani vSech zavazk( ¢tenare vici knihovné bude &tenar v evidenci ponechan ato i
v pfipadé, kdy nebude mit registraci obnovenou zaplacenim registraéniho poplatku. K vyfazeni
nedojde v pfipadé, ze &tenar uhradi registracni poplatek pfi pfisti navstévé knihovny, nejpozdéji
vS§ak do 84 dnu od ukonéeni doby registrace. Registrace je zpoplatnéna dle Ceniku.

Informace o zpracovani osobnich udajl:

Spravce, kterym je Mé&sto Vitkov, se sidlem namésti Jana Zajice 7, 749 01 Vitkov, ICO: 00300870,
bude zpracovavat osobni Udaje poskytnuté na zakladé pfihlasky &tenafe pro ucely poskytovani
knihovnickych a informacnich sluzeb méstské knihovny Vitkov.

Osobni udaje shromazdéné za timto ucelem se budou zpracovavat po dobu trvani smlouvy
s uzivatelem a déale v souladu se zakonem ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
a 0 zméné nékterych zakon.

Osobni udaje mohou byt pfedany Zpracovatelim uvedenych v pfiloze €. 5 Knihovniho fadu.

Prava subjektu udaju a kontakty na povéfence pro ochranu osobnich Udajl jsou dostupné online na
adrese: http://www.vitkov.info/gdpr

Zpracovani osobnich tdaju v ramci knihovny veetné rozsahu, v jakéem jsou tyto tdaje zpracovavany,
je fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich udaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Ctenar souhlasi se zpracovanim nepovinnych dobrovoln& poskytnutych osobnich udajd za Géelem
zefektivnéni vzajemného smluvniho vztahu s knihovnou - zejména zasilani pfipominek, upominek,
rezervaci a informaci o konani akci. Tento souhlas Ize kdykoliv odvolat.

Déti do 15 let se stanou ¢tenafem knihovny na zakladé pisemného souhlasu zakonného zastupce.

Rodinna registrace je uréena pro maximalné 5 osob Zijicich ve spole¢né domacnosti (manzel,
manzelka, druh, druzka, nezaopatfené déti), z nichz alespori jeden musi mit 18 let. Partnerska
musi mit 18 let. Podminkou pro ziskani téchto registraci je stejna adresa trvalého bydlisté vSech
¢len(l (ovéfeni dle predlozeného prikazu totoznosti).

V rdmci rodinné i partnerské registrace se urci jeden hlavni ¢len, starSi 18-ti let, ktery zaplati
registracni poplatek. Na né&j pak budou navazani vSichni ostatni ¢lenové. Kazdy ¢len musi mit
podepsanou pfihlasSku, bude mit vilastni prikaz a své cislo ¢tenafe. VSichni drzitelé svych
Ctenarskych prikazt maji stejna prava a moznosti, ale také povinnosti. Kazdy ¢len si maze na svUj


http://www.vitkov.info/gdpr

prukaz puajéovat vSechny knihovni dokumenty (pUj¢eni nékterych knihovnich dokumentu je vazano
na urcity veék), provadét vlastni rezervace a objednavky, ale také si kazdy sam zodpovida za v€éasné
vraceni nebo prodluzovani svych vypUljéek a placeni pfipadnych sank&nich poplatkli za jejich
pozdni vraceni nebo ztratu. Kazdy €len registrace je automaticky upozornén na blizici se konec
vypUjéni doby, aby mél moznost své vypuijcky v&as vratit nebo si je prodlouzit (knihovna neodpovida
za nedoruceni sms zpravy z technickych ddvodu). Pokud si prodlouzi vypuijéni dobu jeden ¢len
rodinné nebo partnerské registrace, neprodluzuji se vypujcky automaticky véem ¢lentim.

Rodinnd i partnerska registrace plati 365 dni od data zaplaceni registraéniho poplatku. Platnost
registrace navazanych ¢lenl je stejna jako platnost registrace hlavniho &lena, i kdyz se ostatni
¢lenové k registraci pfipojili az v prabéhu jeji platnosti.

8. Pravnickd osoba o registraci pozada prostfednictvim vyplnéné pfihlaSky pravnické osoby
podepsané jejim statutarnim organem nebo jinou osobou opravnénou takovy ukon udinit.
V prihlasce musi byt uvedena osoba, na kterou ma byt vydan étenarsky priikaz. Nezbytnou pfilohou
pfihlasky je doklad prokazujici existenci pravnické osoby.

9. Od administrativniho poplatku za registraci jsou osvobozeni:
a) knihovny evidované na MK CR,
b) knihovnici/knihovnice méstské knihovny ve Vitkové.

10. Od poStovného jsou osvobozeny zakladni knihovny v ramci MVS v CR.

Cl4
Zakladni povinnosti a prava ¢tenara a uzivatelti knihovny

1. Ctenaf & uzivatel knihovny se zavazuje dodrzovat tento KR a pokyny zaméstnanct knihovny. Musi
respektovat nize uvedena opatfeni, ktera jsou potfebna pro udrzeni pofadku a ochrany majetku. Je
povinen zachovat v prostorach knihovny klid a pofadek. Nesmi rusSit zejména hlasitym hovorem,
pousténim hudby, pokfikovani apod.

2. Jestlize &tendr ¢&i uzivatel nedodrZuje opatfeni uvedena v tomto KR, maze byt dogasné nebo trvale
zbaven prava pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za zplsobenou $kodu
a povinnosti nahradit ji podle platnych predpisa.

3. Zarizeni détského oddéleni a oddéleni pro mladez mohou vyuzivat déti a mladistvi do 18-ti let. Déti
mladsi 6-ti let mohou vyuzivat zafizeni détského oddéleni pouze v doprovodu osoby starSi 18-ti let,
se kterou do knihovny pfiSly. Tato osoba za dité po celou dobu jeho navstévy v knihovné zodpovida
a je povinna dité trvale dozorovat.

4. P¥i pofadani akci pro déti v knihovné nezajistuji zaméstnanci knihovny pedagogicky dozor.

5. Ve v8ech prostorach knihovny je zakdzano pozivani alkoholickych napojl a jinych navykovych latek
a stejné tak pod vlivem téchto do prostor knihovny vstupovat.

6. Ve vSech prostorach knihovny je zakazano koufeni, rozdélavani a manipulace s ohném a donéSeni
a pouzivani zabavné pyrotechniky.

7. VSichni &tendfi a navstévnici Méstské knihovny ve Vitkové jsou povinni se Fidit timto KR a pokyny
zaméstnancu knihovny. V pfipadé neuposlechnuti mohou byt z prostor knihovny vykazani.

8. Pfipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné nebo uUstné
prostfednictvim zaméstnancl knihovny nebo prostfednictvim zaméstnankyné podatelny
na Méstském uradé ve Vitkové.

Cast treti
Uzivani vypocetni techniky a Multifunkéni studovny



Cl.5
Pokyny pro vyuzivani vypocetni techniky

Vypocetni techniku smi uzivat kazdy navstévnik knihovny. Vypocetni techniku je mozno uzivat
v ramci pujcovni doby knihovny.

UZivatel vypocetni techniky plati sazbu za pouZziti jednoho pocitace (dale jen ,PC*) stanovenou
v Ceniku, ktery je pfilohou tohoto KR. U jednoho PC smi pracovat pouze jedna osoba, pfipadné
dité + doprovod.

Uzivatel vypocetni techniky musi ovladat praci s PC a je povinen pouzivat v knihovn& pouze
softwarové vybaveni, které mu knihovna poskytuje. Do PC knihovny je zakazano instalovat cizi
software. Taktéz je zakazana odinstalace nebo jakykoliv jiny zasah do software &i konfigurace
knihovnich PC.

Uzivatel vypocetni techniky nese plnou odpovédnost za své pfipadné zasahy do konfigurace
pocitaCe, dale je uzivatel plné odpovédny za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci
s prostfedky vypocetni techniky v€etné Skod zplsobenych jim zanesenymi pocitacovymi viry.

Je zakazano provozovat nebo instalovat jakékoliv softwarové nebo webové pocitacové hry.

Uzivatelé knihovnich PC berou na védomi, Ze jejich ¢innost na téchto PC muze byt provozovatelem
knihovny pfiméfené monitorovana. Uzivatelé PC berou také na védomi, Ze se jedna o verejné
pracovni stanice uzivané velkym poctem relativné anonymnich lidi, tudiz se nedoporucuje napf.
ukladat do paméti systému potazmo webového prohlize€e sva soukroma hesla, historii
navstivenych stranek apod. V pfipadé zneuziti téchto udaju tak neponese knihovna zadnou
odpovédnost.

Cl.6
Pokyny pro uzivani internetu

Uzivatel internetu, ktery se neorientuje v ,internetovém“ prostfedi, muze pozadat pracovniky
knihovny o instruktaz, ktera probiha v ¢ase, ktery hradi uzivatel.

V pfipadé poruchy pfipojeni PC k internetu, které trva déle nez 15 minut mlze uZzivatel internetu
pozadovat vraceni poplatku maximalné za poslednich 15 minut.

Uzivatel internetu nesmi navstévovat stranky, jejichz obsah poruSuje pravni predpisy uc€inné
na uzemi Ceské republiky (zejm. zakony a mezinarodni smlouvy, popf. pfedpisy EU). Zejména se
jedna o stranky propagujici poruSovani zakladnich lidskych prav a svobod ¢&i stranky
s pornografickym materialem. Je-li uzivatelem internetu dit€ do 15ti let, nesmi navs$tévovat také
stranky s obsahem prevysSujicim jeho rozumovy vyvoj, ktery se posuzuje individualné zejména podle
véku a rozumové a mravni vyspélosti (zde se jedna napfiklad o stranky, kde se manipuluje se
skuteénymi penézi, nebo stranky s vysokym ohroZenim osobnich udaji). Za poruseni tohoto zakazu
odpovida predevsim doprovod.

Provozovatel — knihovha nenese odpovédnost za obsah stranek vystavenych na internetu.

Ziskané informace a data (v jakékoliv formé&, na jakémkoliv médiu) slouzi vyhradné k osobni potfebé
uzivatele a k jeho studijnim ucelim. Neni povoleno je jakymkoliv zpusobem dale rozsifovat,
rozmnozovat, kopirovat, puljcovat, sdilet, distribuovat (ani v pocitacové siti), prodavat nebo jinak
vyuzivat zejména ke komer¢nim ucelliim.

UZivatel internetu je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zejm. zakon ¢&. 121/2000
Sb., autorsky zakon). Pfi uzivani PC jsou navstévnici povinni respektovat prava duSevniho
vlastnictvi jinych osob, pfiéemZ za své jednani nesou plnou odpovédnost.

Cast étvrta
Vypujéni fad



CL7
Zpristupnované knihovni dokumenty

Knihovna pujéuje knihovni dokumenty (dale jen ,dokumenty) z vlastniho knihovniho fondu
a z knihovniho fondu jiné knihovny prostfednictvim meziknihovnich vypujénich sluzeb.

Meziknihovni vypUjéni sluzbu zprostfedkuje knihovna na pozadani uzivatele podle § 14 knihovniho
zakona, podle vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokyntd Narodni knihovny
Ceské republiky.

Cl.8
Rozhodnuti o vypujéce

Mimo knihovnu si miize &tenaf vypuijgit vdechny dokumenty uvedené v &l. 7 odst. 1 tohoto KR,

s vyjimkou dokumentu:

a) kterym by hrozilo nebezpeéi nenahraditelné ztraty nebo poskozeni,

b) které jsou zapotiebi k béznému provozu knihovny,

C) jejichz zpfistupnéni by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi pfedpisy (poruseni autorskych prav,
Sifeni fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.),

d) které byly vypuj¢eny z jinych knihoven prostfednictvim meziknihovni vypujéni sluzby
s podminkou vypujcky pouze v prostorach knihovny.

CLo9
Postupy pfi pajcovani

Pred prevzetim vypUjcky si ¢tenaf dokument prohlédne, ihned ohlasi vSechny zavady a ovéfi si
zapis zavad v poznamce automatizovaného vypuUj¢niho systému.

Ctenaf muze Ustné nebo pisemné pozadat o rezervaci dokumentu.

C1.10
Vypujéni Ihaty

PuUjcovni lhdta pro vypljéeni mimo knihovnu je 42 kalendafnich dnd. Pudjéovni Ihdta mlze byt
prodlouzena maximalné na 100 kalendafnich dnt, pozada-li o to ¢tenar pred jejim uplynutim
a nezada-li dokument dal$i ¢tenaf. Po této dobé jsou vypljcky zablokovany a nelze je prodlouzit. V
odlvodnénych pfipadech je mozné povolit novou vypuUjcku téhoz dokumentu, ale jen po jeho
predlozeni. VypUjcky nelze prodlouzit, pokud na né ¢eka dalsi &tenar (tzv. rezervace) a pokud jsou
jiz upominany.

Prodlouzit vypUljcku Ize telefonicky, e-mailem, prostfednictvim online katalogu nebo formulafe
na webovych strankach knihovny a osobni navstévou knihovny. Na pozadavky o prodlouzeni
zaslané posledni den vypuj¢ky po uzavreni knihovny nebude bran zfetel.

Knihovna je opravnéna bez udani divodu stanovit krat$i pdj¢ovni IhGtu, pfipadné Zadat vraceni
pujéeného dokumentu pfed uplynutim paGjcovni Ihity.

Cl. 11
Vraceni vyptlijéeného dokumentu

Ctenar je povinen vrétit vypGjéeny dokument v takovém stavu, v jakém si jej vypuijéil. Jinak nese
odpovédnost za vSechny zjisténé zavady ¢i opotfebeni a je povinen uhradit knihovné naklady
na opravu dokumentu, popfipadé uhradit 8kodu jako pfi ztraté nebo zni€eni dokumentu.

Je zakazano zpracovavat text vypujceného dokumentu graficky podtrhdvanim, zvyrazfiovanim,
psanim poznamek na okraj nebo jinych zpusobem do vypujéeného dokumentu zasahovat.

Cl.12
Prava a povinnosti uzivatell pro ptjéovani mimo knihovnu



Pro pujéovani knihovniho fondu plati pfisluSna ustanoveni obCanského zakoniku a pfisluSna
ustanoveni tohoto KR.

Pocet vyplijcek mimo knihovnu je omezen po¢tem maximalné 20 ks knihovnich dokument( a 30 ks
periodik ¢i brozur souc¢asné.

CtenaF nesmi vypujéeny dokument pljéovat dal$im osobam. Odpovida za né&j po celou dobu
vypuijcky. U osob mladSich 15-ti let odpovida za vypujéené dokumenty zakonny zastupce uZivatele.

Ctenar odpovida za vypujéeny dokument do té doby, dokud mé& knihovna o vypujéce zaznam. P¥i
vraceni ¢i pujéeni dokumentu uzivatel na vyzadani obdrzi vypis o stavu svého &tenarského konta.

Jestlize ¢tenar nevrati vypujéeny dokument ve stanovené Ih(ité, ma knihovna pravo upozornit jej 1.,
2., a 3. upominkou. Za upominky Uétuje knihovna sankéni poplatky uvedené v Ceniku.

Jestlize ¢tenaf ani po upomenuti vypujéeny dokument nevrati, bude se vraceni vymahat pravni
cestou. Vramci vymahani puljéenych dokumentl uplatiiuje knihovna poZadavek na nahradu
veSkeré zplUsobené Ujmy v€. nakladu spojenych s timto vymahanim, véetné nakladd pravniho
z4stupce.

Do vyporadani pohledavek knihovna pozastavi ¢tenafi poskytovani vSech sluZeb.

Puj¢ovani dokumentu pro letni Citarnu (zahradu knihovny) se fidi stejnymi pravidly ¢l. 7 — 11.

€L 13
Vypujcky e-knih a e-audioknih

Knihovna poskytuje registrovanym ¢tenariim s platnym ¢tenarskym prikazem a bez neuhrazenych
zavazku vac&i knihovné moznost vypuUjCky elektronickych knih a elektronickych audioknih
prostfednictvim platformy Palmknihy.

Pro vyuziti sluzby je nutné zfidit uzivatelsky ucet na platformé Palmknihy, pfihlasit se
prostfednictvim mobilni nebo webové aplikace a pouzit stejné identifikacni udaje, jaké ma &tenar
registrovany v knihovné.

Vypuijcéni lhata pro e-knihy a e-audioknihy &ini 31 kalendarnich dn(, po jejim uplynuti se titul
automaticky vrati. Vypujcky nelze prodluzovat ani vracet pfed uplynutim vypujéni doby.

Maximalni pocet vypujcenych titult je 4 ks/mésic.

Ctenaf je povinen dodrzovat licenéni a autorskopravni podminky stanovené platformou Palmknihy.

Obsah je mozné C&ist nebo poslouchat pouze prostfednictvim aplikace Palmknihy a neni dovoleno
jej stahovat, kopirovat €i jinak Sifit.

Pro realizaci e-vypUjcky jsou zpracovavany nezbytné osobni Udaje Ctenare spravcem platformy
Palmknihy v souladu s jejich zasadami ochrany osobnich udaju.

Cl.14
Reprografické a jiné kopirovaci sluzby
Knihovna muze podle povahy dokumentu nahradit jeho pujéeni kopii.
Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji z fondu knihovny, anebo z fondu jiné knihovny
v ramci meziknihovnich vypujénich sluzeb. Ctenar, pro kterého byla kopie zhotovena, je povinen

s ni zachazet v souladu s ustanovenim zakona €. 121/2000 Sb. (autorsky zakon).

Knihovha mize odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi predpisy
(poruseni autorskych prav, Sifeni fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.).

Knihovha mulze pro svého ¢&tenafe objednat zhotoveni kopie v ¢eskych knihovnach nebo
v zahrani¢i. Objednavka kopie v tomto pfipadé podléha ustanovenim o meziknihovnich vypujénich
sluzbéch.

Ctenaf, pro kterého byla tato kopie zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenimi



autorského prava a v souladu s ustanovenimi knihovny, jez kopii zhotovila.

Cast pata
Sankce za poruSeni ustanoveni Knihovniho fadu

Cl.15
Ztraty a ndhrady

1. Ctendf je povinen bezodkladné hlasit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve |hité stanovené
knihovnou nahradit Skodu.

2. O zplsobu nahrady dokumentu rozhoduje knihovna. MUzZe pozadat nahradu Skody uvedenim
do puvodniho stavu, obstaranim nahradniho vytisku téhoz dokumentu ve stejném vydani a vazbé
nebo vazané kopie ztraceného dokumentu. Jestlize uvedeni do plvodniho stavu neni mozné nebo
ucelné, mize knihovna pozadovat jako nahradu totéz dilo v jiném vydani, jiné dilo, anebo finanéni
nahradu. VySe finan¢ni nahrady je pofizovaci cena dokumentu.

3. Ctenéf je povinen hradit i v8echny naklady, které knihovné v souvislosti se ztratou vznikly.

4. Do vyfeSeni zpusobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek mé knihovna pravo pozastavit
¢tenafi poskytovani vSech sluzeb.

Cl. 16
Smluvni sankce za poruSeni Knihovnimu fadu

1. Vymahani nevracenych vypuijcek:

a) Po uplynuti stanovené pujéovni Ihity vymaha knihovna upominkami vraceni dokumentu.
Po tfech bezvyslednych upominkach nasleduje dopis doru€eny do vlastnich rukou. Poté jsou
dokumenty vymahany pravni cestou.

b) Upominky se zasilaji po uplynuti Ihty ke vraceni takto:

1. upominka nasledujici den po uplynuti pajéovni doby,
2. upominka po 14 dnech po uplynuti pdj¢ovni doby,
3. upominka po 28 dnech po uplynuti pdj¢ovni doby.
¢) Upominky se zasilaji dle pozadavku &tenare:
- postou,
- e-mailem,
- prostfednictvim SMS zprav.

2. Ztrata prikazu uzivatele:

a) Za manipulaci a vystaveni duplikatu prikazu uzivatele ztraceného v obdobi jeho platnosti
(pUvodni nebo obnovené) se uctuje manipulaéni poplatek viz Cenik.

Cl. 17
Nahrada Gjmy

1. Uzivatel je povinen nahradit Mé&stu Vitkov zptsobenou Gjmu ($kodu) podle tohoto KR a podle
platnych pravnich predpisu.

Cast Sesta
Uzivani biblioschranky a deskovych her

Cl. 18
Pravidla uzivani Biblioschranky

1. Biblioschranka slouZzi k vraceni knih v dobé uzavreni knihovny, tzn. mimo puj¢ovni dobu knihovny.



Vraceni knih prostfednictvim biblioschranky je zaloZzeno na divéfe mezi knihovnikem a ¢tenarem.
Ctenaf neobdrzi potvrzeni o vraceni.

Knihy do biblioschranky se vkladaji jednotlivé, vzdy hfbetem napfred.
Do hiblioschranky vraceite jen knihy pujéené v Méstské knihovné ve Vitkové.

Knihy vlozené do biblioschranky vam budou z vaseho ¢tenafského konta odepsany nasledujici
pracovni den.

Knihy, které budou oproti stavu pfi pljceni jakymkoliv zpisobem poskozeny, nebudou z vaseho
Ctenarského konta odepsany. PoSkozeni knihy pak bude feSeno pfi osobni navstévé knihovny.

Pokud jsou pfi vraceni knih jiz vygenerovany sankéni poplatky (upominky), zistavaji nacteny ve
Ctenarském konté a &tenar je uhradi pfi osobni navstévé knihovny.

Ctenar si mGze transakci ovéfit prostfednictvim svého &tenarského konta, telefonicky, nebo
e-mailem.

Knihy pujéené prostfednictvim meziknihovni vypujéni sluzby se vraci pouze pfi osobni navstévé
knihovny.
Cl1.19
Pljéovani deskovych her

Absenc¢né se pujcuje pouze 1 deskova hra na 1 mésic bez moznosti prodlouzeni.

Deskovou hru si mohou pjcit pouze tenafi registrovani v Méstské knihovné ve Vitkoveé s platnou
registraci nejméné 6 mésicl a vyrovnanymi zavazky v{ci knihovné.

Pokud ¢tenar nesplfiuje podminku délky ¢lenstvi, mize si pujéit hru po slozeni kauce ve vysi jeji
pofizovaci hodnoty.

Ctenarim mladsim 15-ti let se deskova hra pujéi oproti podpisu zakonného zastupce.
Pfed puljcenim je zkontrolovan obsah hry podle vlepeného seznamu v§ech komponenta.
Pfi pfevzeti je ¢tenar povinen ve vlastnim zajmu zkontrolovat stav a obsah hry, jelikoz v pfipadé
absence namitek odpovida za stav hry po jejim pfevzeti.

Cl. 20

Vraceni deskovych her

Ctenér je povinen vratit deskovou hru ve stanoveném terminu.
PFi prekroCeni vypujéni Ihlty se postupuje podle Knihovniho fadu.
V pfipadé poskozeni Ci ztraty uz jednoho komponentu hry nebo hry samotné je ¢tenar povinen
uhradit vzniklou ujmu. V pfipadé, Ze se jedna o Ujmu nahraditelnou uvedenim do puvodniho stavu
(komponent bézné samostatné dostupny) nahradi ¢&tenaf Ujmu knihovné timto zplsobem
nejpozdéji do 14 dnl po datu zjisténi vzniklé ujmy.
V pfipadé, Ze poskozeni nebo ztrata hry nejsou samostatné nahraditelné uvedenim do pavodniho
stavu, je ¢tenaf povinen nahradit Skodu ve vySi ceny nové hry, pfiemz se pouzije cena obvykla pfi

cené na trhu ke dni vzniku 8kody, a to v€etné postovného.

Ctenar vraci hru nejpozdéiji hodinu pred ukon&enim vypujéni doby a ve viastnim zajmu si pocka
na prepocitani vSech komponentu.

Cast sedma



Provozni fady détského oddéleni a plazové knihovny

Cl.21
Provozni rad détského oddéleni

1. Zafizeni détského oddéleni a oddéleni pro mladez mohou vyuzivat déti mladsi 18-ti let. Déti
do 6-ti let pak pouze v doprovodu osoby starSi 18-ti let.

2. Po celou dobu pfitomnosti ditéte v détském oddéleni za néj zodpovida osoba starsi 18-ti let, ktera
dité doprovazi. Tyto osoby jsou povinny dité trvale dozorovat.

3.  ZpUsobi-li dité Skodu na knihach, ¢i zafizeni détského oddéleni knihovny, je zakonny zastupce
ditéte povinen tuto Skodu odstranit ¢i finanéné nahradit.

4. VSichni navstévnici détského oddéleni jsou povinni se fidit pokyny zaméstnanclG knihovny,
v pfipadé neuposlechnuti mohou byt z prostor vykazani.

5. Skluzavku v détském oddéleni mohou pouzivat pouze déti ve véku do 6-ti let s tim, Ze po celou
dobu musi doprovod ditéte zajistit, aby neohroZovalo ostatni uzivatelé détského oddéleni, pfipadné
sebe samotné.

Cl. 22
Pravidla pajéovani v plazové knihovné

1. Plazova knihovna je provozovana v prostorach méstského koupalisté ve Vitkové. Jeji provoz je
podfizen Provoznimu fadu méstského koupalisté ve Vitkové.

2. ZapUjceni knih je poskytovano samoobsluzné a vZzdy pouze v oteviraci dobé koupalisté.
3. Khnihy jsou k dispozici vSem navstévnikim koupalisté.
4. Zapujceni knih je bezplatné. Neni potfeba zadné registrace Ctenare.

5. V plazové knihovné jsou umistény knihy, které jiz byly vyfazeny z knihovniho fondu Méstské
knihovny ve Vitkové. Knihu je mozné si ponechat a nahradit ji knihou jinou.

Cast osma
Pronajem mistnosti — knihovna Vitkov

Spole¢enskou multifunkéni mistnost v knihovné (1. NP) je mozno si pronajmout za u€elem uspofadani:

- kulturni akce (pfednasky, besedy, vystavy),
- Skolici a vzdélavaci akce,
- schlizovni ¢innosti.

Spolecenskou multifunkEni mistnost Ize pronajmout pouze v pracovni dny, a to v pracovni dobé
knihovnic, ktera je stanovena Pracovnim Fadem MéU ve Vitkové.

Prostory nelze pronajmout pro akce soukromého charakteru (rodinné oslavy, Skolni srazy apod.) a dale
pak pro akce charakteru pfedvadéni a prezentace zbozi s jeho naslednym prodejem.

DalSi podminky pro pronajem prostor:

a) Kapacita salu je 30 mist a je nutno ji dodrzZet.

b) V pfipadech, které nejsou uvedeny v tomto KR, 8ast sedma, rozhoduje o pronajmu Rada mésta
Vitkova.

c) Cena za pronajem mistnosti je stanovena v Ceniku (pfiloha KR &. 1) a bude uhrazena pfi
podpisu smlouvy, nebo na zakladé vystavené faktury. Cena za pronajem bude aktualizovana
dle miry inflace za predchozi rok vyhlasené CSU. Cena zahrnuje — pfipravu prostor pred
zahajenim akce, zpfistupnéni prostor 1 hodinu pfed zaatkem akce pro poradatele, ucinkujici
apod., uZivani elektronického vybaveni, prevzeti a uzamdceni objektu po skonceni, uklid prostor.



ONOOA~WNE

d) Uzavirat smlouvy na kratkodoby pronajem prostor dle vySe uvedenych podminek jsou
opravnéni zaméstnanci odboru sluzeb —oddéleni vnéjSich vztahli a propagace na zakladé
povéreni Mésta Vitkova.

Cast devata
Zavérecna ustanoveni

Knihovna oznami ¢tenafi zmény Knihovniho fadu s dostateénym predstihem pied jejich ucinnosti
upozornénim v knihovné, na webovych strankach knihovny.

Nedilnou sougasti Knihovniho Fadu jsou pFilohy dle ¢asti desaté KR.

Rusi se vnitfni smérnice €. 18/2022 Knihovni fad ze dne 8. prosince 2022, v€etné v8ech pfiloh
a dodatku.

Pfilohy této smérnice Ize aktualizovat samostatné.

Rada mésta Vitkova zmocnuje tajemnici Méstského ufadu ve Vitkové k aktualizaci pfilohy €. 2., €. 3.
ac.b5.

Tento Knihovni fad véetné vSech pfiloh byl schvalen usnesenim Rady mésta Vitkova ¢. 2009/50
ze dne 28. srpna 2025 a nabyva ucinnosti dnem 1. zafi 2025.

Cast desata
Prilohy Knihovniho fadu

Cenik sluzeb Méstské knihovny ve Vitkové.

PuUjcovni doba Méstské knihovny ve Vitkové.

Puj¢ovni doba v pobockach knihovny v Kloko€ové a Mobilni knihovny.
Cenik sluzeb v pobockach knihovny v KlokoGové a Mobilni knihovny.
Seznam zpracovatell osobnich udajd.

Vzor pfihladky ¢tenafe mladsiho 15 let.

Vzor pfihladky ¢tenafe starSiho 15 let.

Vzor pfihladky do soutéZe Lovci perel.

Ve Vitkové dne 28. srpna 2025

Mgr. Jakub CihlaF

starosta mésta



Priloha 1
Knihovni fad Méstské knihovny ve Vitkové

Cenik sluzeb Méstské knihovny ve Vitkové

. Administrativni poplatek za registraci ¢tenare:

dospéli 150,- K& na 1 rok

déti do 15 let 50,- K& na 1 rok

studenti do 26 let 70,- K¢ na 1 rok (na zakladé predlozeného studentského prikazu)
rodinna registrace 200,- K& na 1 rok

partnerska registrace 150,- K& na 1 rok

pravnické osoby 150,- K& na 1 rok

pfi jednorazové vypljéce 20,- K¢ za max. 5 dokumentd (bez omezeni véku)

obcané nad 70 let 70,- K¢ na 1 rok

ZTP + ZTPP zdarma

. Sankce a poruseni knihovniho rfadu

I. upominka 20,- K&
II. upominka 50,- K&
lll. upominka 100,- K&

. Meziknihovni vypujéni sluzba

Realizace vypujcky prostfednictvim MVS - dle skutecné vynaloZenych nakladl na poStovné a
balné v ramci CR.

Realizace vypujcky prostfednictvim MMVS - dle skute¢né vynaloZzenych nakladu.

. Vylohy spojené se ztratou dokumentu

Kromé skute¢né nahrady Skody (pofizovaci cena dokumentu) u&tuje knihovna &tenafi:

vylohy za knihovnické zpracovani dokumentu za kazdy dokument 50,- K&.

Pri ztraté nebo poskozeni ¢asopisu uhradi ¢tenafr poSkozeny nebo ztraceny vytisk v pIné vysi
a neplati vylohy za knihovnické zpracovani dokumentu, nebo mize ¢asopis nahradit jinym

podobnym ¢asopisem.

. Ztraty a ostatni $kody zplisobené uzivatelem

Vyhotoveni nahradniho ¢tenarského prukazu 20,- K&

PoSkozeni ¢arového kodu v knize 10,- Ké



6. Ostatni sluzby

Pouziti PC 15,- K¢ za kazdych zapoc€atych 30 minut

Tisk a kopirovani:

- ¢ernobila - format A4 - 1 strana (text) 1,50 K¢
- format A4 — 1 strana (obrazek) 4,- K¢

- barevna - format A4 - 1 strana (text) 3,- K&
- forméat A4 - 1 strana (obrazek) 9,- K&

Ceny formatu A3 jsou vzdy dvojnasobné.

P¥i tisku nebo kopirovani lichého poctu €ernobilych kopii
formatu A4 bude kone€na cena zaokrouhlena na celé
koruny nahoru.

Laminovani - format A4 12,- Ké
- forméat A5 9,- K¢
Krouzkova vazba:
- 1-25Ilistl 21,- K&
- 26 - 65 listd 26,- K&
- 66 - 100 listd 29,- K&
- 101 a vice listd 32.- K&
Baleni knih do ochranné folie:
- do formatu A5 vé. 8,- K¢
- do formatu Ad vé. 10,- ke
Vyprodej vyfazenych knih 10,- Ké/ks
Vstupné za dité do Klubiku pro pfedskolni déti v ramci 10,- Ké
pondélni dopoledni pGj¢ovni doby.
Pronajem spole¢enské multifunkéni mistnosti v roce 2024
- obdobi 1.5. — 15.10. 199,- K&/kazda zapocata hodina
- obdobi 16.10. — 30.4. 399,- K¢&/kazda zapocata hodina

Ceny jsou uvedeny véetné DPH dle platné legislativy.

Mgr. Jakub CihlaF

starosta mésta



Pfiloha 2

Knihovni Fad Méstské knihovny ve Vitkové

Pujéovni doba v Méstské knihovné ve Vitkové

Dopoledne Odpoledne

Pondéli 9.00 - 11.30 hod. 12.00 — 17.00 hod.

(pjCovni doba pouze pro pfedskolni déti s doprovodem
dospélé osoby)

Utery Zavfieno 12.00 — 16.00 hod.
Stieda Zavieno 12.00 — 16.00 hod.
Ctvrtek 9.30 — 11.30 hod. 12.00 — 18.00 hod.
Patek Zavfeno zavreno

V obdobi 1. éervence — 31. srpna

Pondéli 9.00 - 11.30 hod. 12.00 — 17.00 hod.
Ctvrtek 9.00 — 11.30 hod. 12.00 — 17.00 hod.

Na obdobi od 20. prosince do 1. ledna kazdého roku stanovi puj¢ovni dobu tajemnice Méstského
Ufadu ve Vitkové. Tato doba bude vzdy zvefejnéna nejpozdéji 1. 12. v kazdém roce na webovych

strankach mésta Vitkov, v Méstské knihovné ve Vitkové a ve Vitkovském zpravodaji.

Ing. Sarka Petrtylova Mgr. Jakub CihlaF

tajemnice starosta mésta



Pfiloha 3

Knihovni Fad Méstské knihovny ve Vitkové

Pujéovni doba v poboc¢kach knihovny v Kloko¢ové a Mobilni knihovny

Klokocov

Utery 14.30 — 16.30 hod.
Ctvrtek  14.30 — 16.30 hod.

Mobilni knihovna

Mobilni knihovna je provozovana na zakladé telefonické objednavky a to vyhradné pro Domov Vitkov a
pro ob&any, ktefi se z vaznych zdravotnich divodd nemohou do knihovny dostavit osobné.

Mobilni knihovna nebude mit vzhledem ke své povaze a kapacitnim - personalnim moznostem knihovny
pevné danou provozni / navstévni dobu. V sezonnich mésicich (ij. kvéten az fijen) bude Mobilni
knihovna navstévovat mistni ¢asti Vitkova, ty budou vzdy v dostate¢ném predstihu o tomto informovany.

Pokud neni aktualné na vyvésce knihovny Kloko&ov uvedeno jinak, je v dobé:

- od 1. ¢ervence do 31. srpna;
- Skolnich prazdnin;
- od 24. prosince do 1. ledna

pobocka knihovny v mistni ¢asti KlokoCov uzaviena.

Ing. Sarka Petrtylova Mgr. Jakub Cihlaf

tajemnice starosta mésta



Pfiloha 4

Knihovni Fad Méstské knihovny ve Vitkové

Cenik sluzeb v pobo¢kach knihovny v Kloko€ové a Mobilni knihovny.

1. Administrativni poplatek za registraci étenare v knihovné Klokocov:
dospéli 50,- K& na 1 rok
déti do 15 let 20,- K& na 1 rok
studenti do 26 let 20,- K& na 1 rok (na z&kladé predloZzeného studentského
prikazu)
obcané nad 70 let 20,- K€ na 1 rok
1. Administrativni poplatek za registraci ¢tenare v mobilni knihovné:

Administrativni poplatky za registraci v mobilni knihovné jsou totozné s poplatky pro Méstskou
knihovnu ve Vitkové viz pfiloha ¢. 1 Cenik sluzeb pro Méstkou knihovnu ve Vitkové bod 1.
UzZivatelé, ktefi zaplatili administrativni poplatek za registraci na dané obdobi v Méstské
knihovné ve Vitkové, mohou vyuZivat sluzeb mobilni knihovny a uzivatelé, ktefi zaplatili
administrativni poplatek za registraci v mobilni knihovné, mohou navstévovat méstskou
knihovnu ve Vitkové.

3. Sankce a poruseni knihovniho fadu
|. upominka 20,- K&
II. upominka 50,- K&
lll. upominka 100,- K&
4, Vylohy spojené se ztratou dokumentu

Kromé skute¢né nahrady Skody (pofizovaci cena dokumentu) Uétuje knihovna &tenafi:

vylohy za knihovnické zpracovani dokumentu 50,- K¢
5. Ztraty a ostatni Skody zpusobené ¢tenarem

Vyhotoveni nahradniho &tenafského priikazu 20,- K&

PoSkozeni ¢arového kddu 10,- K&

Ceny jsou uvedeny véetné DPH dle platné legislativy.

Mgr. Jakub CihlaF

starosta mésta



Pfiloha 5

Knihovni Fad Méstské knihovny ve Vitkové

Seznam zpracovatelli osobnich udajt

1. Tritius Solutions a.s., Vodni 258/13, 602 00 Brno, IC 05700582

2. TOPefekt s.r.o., B. Némcové 767/13, 787 01 Sumperk, IC 29444268

3. Palmknihy s.r.o., 5. kvétna 1746/22,140 00 Praha 4, IC 28621344

Ing. Séarka Petrtylova Mgr. Jakub CihlaF

tajemnice starosta mésta



Priloha 6
Knihovni fad Méstské knihovny ve Vitkové

Vzor prihlasky étenare mladsiho 15-ti let

PRIHLASKA CTENARE MLADSIHO 15 LET

Méstska knihovna Vitkov
dale jen Knihowna

a ctenar

= |meéno: * Piijmeni:
* Datum narczeni:

Treala adresa:

x {ifslu pOpisnE:

% PSC: * M&sto:

za souhlasu zakonného Zastupce (rodide):

* |meno: * Prijmeni:
* Datum narozeni: Tituly:

Treala adresa:
* Ciglo popisne:
= psi: * MEsto:

* Poyinng

Prikaz ZTP, ZTP/P:
Udaj uvedte, pokud si pfejete ferpat vihody s nim spojens.

E-miail: Telefor:

Kontaktni adresa:

Cislo popisné:

pat: Mésto:

Udaje pro efektivnéjsi komunikad uvedte, pokud si prejete. aby Vs knihovna takto kontaktovala.

spolu uzavreli tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:
I.
(1) Knihovna se zavazuje ctenaf poskytovat knihovnicke a informadni sluzby, jejichE podminky a podrobnosti jsou stanoveny v
knihownim Fadu.

(2] Crenaf prohlatuje. 2o se sezndmil 5 knihovnim fadem a zavazuje se dodriovat povinnost, které mu knihovni Fad uklada.

II.
(1) Knihewni Fad v aktuslnim znéni je k nahlédnuti v knihowné.

i2) Ctenaf obdrEi knihowni Fad kdykoliv na vy3adani zdarma.

(3] Knihowvna oznami ctenafi zmény knihovnihe fadu s dostatecnym predstihem pred jejich (dinnosti upozornénim v knihowvné a na
webovych strankach knihovny.

III.
(1) Ctena® se zavazuje cznémit bez zbyteéného odkladu zm&nu kreréhokoliv osobniha idaje, uvedendho v této pihlasce.

(2) Knihevna zpracovava osobni ddaje v rezsahu a v souladu s dcelem uvedenym v knibownim Fadu.

IV,
(1 Zéku:llnnjr zastupce s uzavienim této smlouvy vyslovuje souhlas a zavazuje se, e bude dbat, aby ftenaf fadné dodrzoval pedminky
této smilouvy.

(2) Zakonny zastupce se zavazuje na wyzvu knihovny splnit misto ctenare jeho diuhy, pokud je tento neuhradi.

FLIREUITE covee e e aen s e e e *Podpis rodifl: ..o
Podpis CEBNANE. ..o e
*Padpis knihownika: ..o




Priloha 7
Knihovni fad Méstské knihovny ve Vitkové

Vzor prihlasky ¢tenare starsiho 15-ti let

PRIHLASKA CTENARE STARSIHO 15 LET

Méstska knihovna Vitkov

dale jen Knihowna

a ctenar

* JrnEno: * Phjreni:
* Datum narczeni: Tituly:
Trvala adresa:
* Ulice a Sisla:

= psi: * Mésto:

* Povinne
Prilkaz ZTP, ZTF/F:
Udaj uvedte, pokud si pfejete ferpat vihody s nim spojend.
E-miil: Telefor:
Kontaktni adresa:
Ulice a fisla:

pat: Mésto:
Udaje pro efektivnéjsi komunikac uvedte, pokud si prejete. aby Vs knihovna takto kontaktovala.

spolu uzavieli tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:

I

(1} Knihowvna se zavazuje ftenafi poskytovat knihownicke a informadni slufby, jejichz podminky a podrobnosti jsou stanoveny v
kmihownim fadu.

(2} Crenarf prohladuje, Ze se seznamil s knihovnim fadem a zavazuje se dodrZzovat povinnosti, které mu knihowni fad uklada.

II.
(1) Knihowni fad v aktualnim znéni je k nahlédnut v knihowné.

(2) Crenaf obdrE knihowni fad kdykoliv na wyisdani zdarma.

(3] Knihowvna cznami Stenafi zmény knihowniho Rdu s dostatednym predstihem pred jejich Udinnosti upozornénim v knihowné a na
webovych strankach knihowny.

III.
(1) Ctensf se zavazuje canamit bez zhyteénehe odkladu zménu ktershokoliv osobnihe tdaje, uvedendha v této phihlasce.

(2) Knihowna zpracovawva osobni Odaje v rezsahu a v souladu s Gcelem uvedenym v knihiownim Fadu.

FDIBEUIE oo emen s s sen e nrseena FROADIS CTBMAFET oo e s e e

*Podpis knihovnika: oo



Pfiloha 8

Knihovni Fad Méstské knihovny ve Vitkové

Vzor prihlasky do soutéze Lovci perel

PRIHLASKA DO SOUTEZE LOVCI PEREL

pro détského Ctenare méstské knihovny ve Vitkové

Jméno a pfijmeni:

Zakonny zastupce ditéte s uzavienim této pfihlaSky souhlasi a zaroven souhlasi s tim, Ze
v ramci této soutéze budou pribézné vysledky zvefejiiovany na nasténce v knihovné, kde
bude uvedeno jméno a pfijmeni, tfida kterou v aktualnim Skolnim roce dité navstévuje a
perlicky za prectené knihy. Kazdy roc¢nik soutéZe bude ukonéen slavnostnim vyhlasenim
vitézl za pfitomnosti vefejnosti.

Osobni udaje shromazdéné za timto ucelem se budou zpracovavat po dobu trvani pfihlasky
a dale v souladu se zakonem ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a 0 zméné

nékterych zakonu. Souhlas s poskytnutim osobnich udajl Ize kdykoliv odvolat v knihovné.

Datum: ......ccooviie i Podpis zakonného zastupce: ........................

Datum: ... Podpis Ctenafe: .........coooiiiiiiii,

Datum: .......cooeiieiiiiie e Podpis knihovnika: ...
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